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De senaste arens hojda priser pa livsmedel har haft en stor paverkan for svenska
hushall och har vackt fragor om det finns eventuella konkurrensproblem inom livs-
medelsbranschen. Varen 2023 inledde vi en genomlysning av livsmedelsbranschen
for att undersdka konkurrenssituationen i samtliga led i livsmedelskedjan.

Denna analys i korthet ar en del av genomlysningen av livsmedelsbranschen.
Slutsatserna finns samlade i rapporten Konkurrensverkets genomlysning av
livsmedelsbranschen 2023—-2024. Alla publiceringar finns att Iasa pa
Konkurrensverkets webbplats.
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Sammanfattning

Inom ramen f6r Konkurrensverkets regeringsuppdrag gallande en genomlysning av
livsmedelsbranschen!, har vi kartlagt hur rekommendationerna om gemensamma
tidsfonster for nylansering och sortimentsrevidering inom den svenska daglig-
varuhandeln tillampas och hur berdrda aktorer uppfattar att systemet fungerar.
Rekommendationerna for tidsfonstren tas fram inom ramen for ECR Sverige, som ar
ett samarbete mellan Dagligvaruleverantorerna och Svensk Dagligvaruhandel.
Samarbetet om tidsfonster involverar ett stort antal av dagligvarubranschens akto-
rer och har direkt inverkan pa den centrala konkurrensparametern sortiment.

Samarbeten mellan foretag kan i vissa fall leda till att konkurrensen helt eller delvis
satts ur spel, vilket kan leda till exempelvis hogre priser och simre produktutbud
for konsumenterna, och kan da @ven vara otillatet enligt konkurrenslagen. Den
aktuella kartlaggningen har inte skett i syfte att utreda om samarbetet ar forenligt
med konkurrenslagens forbud mot konkurrensbegransande avtal. Fokus har legat
pa samarbetets vergripande inverkan pa konkurrensstrukturen och konkurrens-
forhallandena pa marknaden.

Underlaget for Konkurrensverkets kartlaggning utgors framfor allt av uppgifter
som inhdmtats fran aktorer i dagligvarubranschen, narmare bestamt leverantorer,
dagligvaruaktorer, fristdende butiker och branschorganisationer. Informationen har
inhdmtats bland annat genom en enkédtundersokning och intervjuer. Konkurrens-
verket har dven kontaktat andra europeiska konkurrensmyndigheter for att stalla
fragor om forekomsten av tidsfonstersamarbete i dagligvarubranschen i dessa
lander.

Tidsfonsterrekommendationerna innefattar ett samordnat tidschema med admini-
strativa rutiner for en rad produktgrupper. I tidsschemat anges exempelvis hur
manga veckor fore planerad nylansering eller revidering av en produkt som en
leverantor ska skicka artikelinformation till dagligvaruhandeln, tidpunkt da daglig-
varuhandeln ska ldmna listningsbesked till leverantor och tidpunkt da komplett och
kvalitetssakrad artikelinformation ska vara klar. Inga tidsfonster finns i juni, juli
eller december.

Konkurrensverket kan konstatera att en stor del av den svenska dagligvaruhandelns
sortiment omfattas av rekommendationerna om tidsfonster samt att foljsamheten till
rekommendationerna dr hog. Det har framforts att rekommendationerna har for-
delar bland annat genom ett battre utnyttjande av resurser inom dagligvaru-
branschen. De flesta aktorer i dagligvarubranschen &r pa det hela taget ndjda med
tidsfonstersystemet @ven om ett antal leverantorer onskar fler tidsfonster per ar.

1 Konkurrensverket, dnr 670/2023.



Aven vissa butiker har framfort 5Snskemal om fler tidsfonster. Det faktum att de
samverkande aktOrerna dr ndjda med systemet behover dock inte i sig innebara att
det utifran andra aspekter ar positivt for konkurrensen.

Savitt framkommit, ar systemet med gemensamma tidsfonster for lansering och
sortimentsrevidering i dagligvarubranschen en svensk foreteelse. Ingen av de
europeiska konkurrensmyndigheter som besvarat Konkurrensverkets fragor har
bekréftat kannedom om ett sadant system i sina respektive lander.

Kartldggningen visar att samarbetet kring tidsfonster har inslag som kan vara
problematiska ur ett konkurrensperspektiv eftersom marknadens olika aktorer,
inklusive foretag som &dr konkurrenter i leverantorsledet eller i handelsledet, inte
fattar sjalvstandiga beslut om nar och hur ofta nya produkter ska lanseras i butik
under aret. Pa sa sitt begransas deras mdajlighet att agera oberoende av varandra,
vilket i manga fall ar en viktig forutsattning for effektiv konkurrens. Utan sam-
arbetet skulle det sannolikt ocksa finnas starkare incitament hos respektive aktor
att sjalvstandigt effektivisera lanseringsprocessen.

Vissa konkurrensproblem som berors i kartlaggningen relaterar till eller forstarks av
sjdlva strukturen i dagligvarubranschen, dar i huvudsak tre stora dagligvaruaktorer
med integrerade inkops-/grossistfunktioner verkar. Sett i ett storre sammanhang
kan samordningen kring tidsfonster vara en bidragande faktor till stelheter i mark-
nadsstrukturen inom livsmedelsbranschen.



1 Utgangspunkter

1.1 ECR Sverige

ECR Sverige (Efficient Consumer Response) ar ett samarbete mellan Dagligvaru-
leverantdrerna (DLF) och Svensk Dagligvaruhandel (SvDH) som funnits sedan
1990-talet och som administreras av GS1 Sweden?. Via webbplatsen www.ecr.se
publicerar ECR Sverige arligen sedan 2002 rekommendationer om tidsfonster for
sortimentsrevidering i Sverige inom dagligvaruhandeln, servicehandeln och pa
apoteksmarknaden, s kallade ECR-tidsfonster. Uppdateringar/revideringar av
rekommendationerna sker varje ar for att ta tillvara erfarenheter och synpunkter
fran branschforetradare i samarbetet.

Utover rekommendationer om tidsfonster publicerar ECR Sverige dven bransch-
rapporter och skrifter om héllbarhet med mera. ECR Sverige anordnar ocksa webbi-
narier och utbildningar om bland annat hur man lyckas med produktintroduktioner
och hur man mater leveransservice.

Samarbetet inom ECR éar enligt ECR Sverige skapat for att tillgodose konsument-
intressen, da det bidrar till konsumentfordelar som exempelvis battre varutillgang,
hogre produktsdakerhet och mer prisvarda produkter pa butikshyllan.® Samarbetet
far enligt ECR Sverige inte anvdndas for att begransa konkurrensen mellan aktorer.
Foretag som ingar i ECR-projekt ska folja gallande konkurrenslagstiftning och
principer om god affarssed, vilka bygger pa konkurrensriktlinjer som utvecklats av
ECR Community*. Riktlinjerna tar sikte pa att ”ingen kinslig information ska utvixlas
mellan konkurrenter; och att parter inte ska sluta avtal som begrinsar detaljistens frihet att
sitta priser, vilja leverantdrer, bestamma produktsortiment eller pd annat sitt styra sin
forsiljning till konsument.”>

ECR Sverige drivs i projektform dar organisationen ar uppdelad pa tre grupper;

(i) Retail Demand som fokuserar pa detaljhandelsledet och tar fram rekommenda-
tioner om tidsfonster, (ii) Retail Supply som stravar efter att forbattra och effektivi-
sera logistikfloden, fraimst med fokus pa leverantorsledet, och (iii) Foodservice som
arbetar fOr att effektivisera restaurang- och grossistsamarbeten. I grupperna sitter
representanter for olika foretag i dagligvarubranschen, saval leverantorer som
dagligvaruhandel, bland annat Ica, Coop, Axfood, Arla, Orkla, Lantmé&nnen och
HK Scan.®

2 GS1 é&r en global standardiseringsorganisation som arbetar med standarder f6r produktdata och sparbarhet, bl.a.
streckkoder.

3 https://www .ecr.se/om-ecr/, hamtad 2023-10-23.

4 ECR Community beskrivs som den globala organisationen for alla nationella organisationer och partnerorgani-
sationer inom detaljhandels- och konsumentproduktgruppen. Organisationen &r icke-vinstdrivande och tillhanda-
haller en neutral plattform for att utveckla och dela erfarenheter mellan medlemmar, https://www.ecr-
community.org/about/, hdmtad 2024-01-09.

5 https://www.ecr.se/om-ecr/, hamtad 2023-10-23.

¢ https://www.ecr.se/om-ecr/, hdmtad 2023-10-23.



1.2 ECR-tidsfonster

De rekommenderade tidsfonstren avser de tidpunkter nar forandringar i produkt-
sortimentet bor ske i butiksledet, antingen genom nylansering av en produkt eller
genom revidering av en befintlig produkt, exempelvis med anledning av en ny
smak eller en storre forpackning. Det kan ocksa avse tidpunkter for utfasning av
produkter.

For narvarande omfattas 36 olika produktkategorier av fonstren, i saval fysiska
butiker som onlinehandel. Flertalet kategorier utgors av livsmedel, till exempel
mejerivaror, ost och kalla drycker, medan vissa utgors av sa kallade non-foodvaror,
exempelvis produkter for harvard, djur eller intimhygien. For varje produktkategori
finns en artikelforteckning som specificerar vilken typ av produkter som ingdr i
kategorin. I exempelvis kategorin “Konfektyr” ingar chokladprodukter, socker-
konfektyr, konfektyr gava, halstabletter, tuggummi, 16svikt, kexbars, stycksaker
choklad och konfektyrbars.

Varugrupper som inte omfattas av rekommendationerna &r farsk frukt och farska
gronsaker, farskt kott (deli) och farsk fisk (deli) samt artiklar som barnklader och
koksredskap. Inte heller omfattas tidningar, spel, lotter eller sisongsartiklar.
Rekommendationerna innefattar vidare inte prisandringar, dekor- eller design-
andringar eller d&ndring av sortiments-/exponeringspallar.

Rekommendationerna omfattar endast artiklar som ar centralt listade hos daglig-
varuaktorernas inkopsorganisationer. En produkt behover emellertid inte levereras
rikstackande for att bli centralt listad — vissa varor som séljs lokalt eller regionalt
kops in pa centrala avtal. Artiklar som fristdende handlare” sjalva koper in fran
leverantorer omfattas daremot inte av ECR-rekommendationerna.

For varje produktkategori finns tva eller tre tidsfonster per ar for nylansering eller
revidering. Totalt finns det 78 tidsfonster per ar, fordelade pa nio manader. Inga
tidsfonster finns i juni, juli eller december.

I rekommendationerna finns en tidsplan infor revideringsveckan, det vill siga den
vecka da ett tidsfonster infaller. Tidsplanen, som dr uppdelad i nio steg, stracker sig
over en period om 16 veckor och startar med att leverantoren aviserar dagligvaru-
kedjan om en ny produkt eller en sortimentsrevidering, och bifogar viss artikelinfor-
mation. Darefter foljer en fyraveckorsperiod da leverantdren presenterar produkten
for den eller de dagligvaruaktdrer den vill sélja till. Ovriga steg tar upp bland annat
vid vilka tidpunkter artikelinformation ska vara kvalitetssikrad och godkand, och
ndr ett detaljerat listningsbesked ska ges till leverantor fran dagligvaruaktor.

7 Med fristaende handlare alternativt fristdende butiker avses butiker som inte ar anslutna till ndgon av de stora
dagligvarukedjorna.



For var och en av de 36 produktkategorierna finns en referensgrupp inom ECR
Sverige bestdende av mellan fem och nio representanter for leverantorer respektive
detaljhandelsaktorer, till exempel Ica, Coop, Fazer, Orkla Foods, Findus och
Kronfagel.

Retail Demand-gruppen inom ECR Sverige, som tar fram rekommendationerna om
tidsfonster, bestar av fem personer fran detaljhandelssidan och fem personer fran
leverantdrssidan samt tva personer fran GS1 Sweden varav den ena ar projektledare
for ECR Sverige. Infor varje nytt ar kallar projektledaren till ett mé&te, dér gruppen
gar igenom eventuella synpunkter som inkommit géllande foregaende ars version
av ECR-tidsfonster. Darefter gar man igenom arbetsprocessen for att eventuellt upp-
datera tidsfonsterpublikationen. Vid ett andra mote presenterar projektledaren ett
forslag till tidsfonster och nar man ar 6verens skickas forslaget ut till de 36 referens-
grupperna for synpunkter.

Referensgrupperna haller ett eller tva moten inom sina respektive grupper. Under
ett mote diskuteras forslaget om tidsfonster for det kommande aret. Referensgrup-
pernas uppdrag bestar i att for sina respektive produktomraden gé igenom artikel-
forteckningen och bedoma om de revideringsfonster som foreslas fungerar. Ett
andra mote halls bara om referensgruppen fatt en remissfraga fran Retail Demand-
gruppen. En remissfraga kan exempelvis vara om produktkategorin ska flyttas till
en annan revideringsvecka eller om en annan referensgrupp har foreslagit en
forandring i artikelforteckningen som paverkar produktkategorin. Synpunkter
sammanstalls och skickas till arbetsgruppen.

Projektledaren sammanstaller, med hjilp av 6vriga medlemmar i arbetsgruppen,
synpunkter fran referensgrupperna. Baserat pa bland annat dessa synpunkter fattar
Retail Demands styrgrupp sedermera beslut (majoritetsbeslut) om ECR-tidsfonster
varpa dessa publiceras pa ECR Sveriges webbplats.®

Att folja rekommendationerna om tidsfonster, och att delta i ECR Sveriges arbets-
och referensgrupper, ar frivilligt, gratis och oppet for alla, &ven for aktorer som inte
ar anslutna till SvDH eller DLF.

Lidl har valt att inte tillampa systemet med ECR-tidsfonster pa grund av hur deras
affarsmodell ar utformad. Lidl deltar dock i vissa m&ten med Retail Demand for att
halla sig informerade, exempelvis om utbildningar.

8 https://www.ecr.se/wp-content/uploads/2021/08/ECR_Tidsfonster_2024_-publikation-1.pdf, hamtad 2024-02-21.



10

1.3 Konkurrensverkets tidigare beslut om tidsfonster

Den dldre numera upphavda konkurrenslagen (1993:20) majliggjorde for Konkur-
rensverket att meddela sa kallat icke-ingripandebesked for avtal eller samarbeten
som Konkurrensverket ansag inte stod i strid med konkurrenslagens férbud mot
konkurrensbegransande avtal. Konkurrensverket kunde dven besluta om undantag
fran konkurrenslagens forbud for avtal som var konkurrensbegransande men som
uppfyllde vissa villkor.

Bestammelsen om undantag aterfinns aven i nuvarande konkurrenslag (2008:579),
dock med den skillnaden att foretag nu sjdlva ansvarar for att villkoren for undan-
tag ar uppfyllda. Konkurrensverket meddelar inte ldngre nagra beslut om undantag
eller icke-ingripandebesked. Denna andring &r en f6ljd av utvecklingen pa EU-niva.

Ar 2001 ansokte DLF och SvDH om att Konkurrensverket skulle besluta om icke-
ingripandebesked alternativt undantag for det system de planerade att infora inom
ramen for ECR Sverige, och som innefattade rekommendationer om gemensamma
tidsfonster for sortimentsrevideringar i dagligvarubranschen.’” Konkurrensverket
konstaterade att samarbetet uppfyllde kriterierna for ett konkurrensbegransande
avtal. Icke-ingripandebesked kunde darmed inte ges. Eftersom Konkurrensverket
emellertid ansag att villkoren for undantag fran forbudet var uppfyllda meddelades
ett tidsbegransat undantag, att gdlla mellan den 1 januari 2001 och den 31 december
2003.

Av Konkurrensverkets beslut fran 2002 framgar att de fyra detaljhandelsblocken Ica,
Coop, Axfood respektive Bergendahls vid denna tid hade olika rutiner sinsemellan
for introduktion respektive utfasning av produkter ur sina sortiment. Sortiments-
revideringar kunde alltsa ske vid olika tillfallen i de olika blocken vilket enligt bade
leverantorerna och detaljhandelsblocken innebar ett ineffektivt utnyttjande av
resurser inom dagligvarubranschen. Leverantorerna upplevde att de fick lagga
onodigt mycket resurser pd marknadsforing etc. i samband med produktintroduk-
tioner/sortimentsrevideringar. Detaljhandelsblocken upplevde att de fick lagga
onddigt mycket resurser pa ombyggnad av butikshyllor etc.

Mot bakgrund av detta rekommenderade ECR Sverige aktorerna inom dagligvaru-
branschen att tillampa det av ECR Sverige framtagna sortimentrevideringssystemet.
Systemet skulle vara Sppet for alla aktorer i branschen, inte vara bindande samt inte
innehalla nagra sanktioner.

Systemet innebar att dagligvarubranschens leveranttrer och handelsled samord-
nade tidpunkterna under aret da artiklar inom ett trettiotal produktkategorier skulle
lanseras eller revideras i butiksledet.

9 Konkurrensverket, dnr 758/2001.



I beslutet konstaterade Konkurrensverket att ECR-samarbetet om tidsfonster med-
forde flera problem ur konkurrenssynpunkt, bade i leverantorsledet och i handels-
ledet. Samordningen mellan leverantdrer om val av tidpunkt for lansering av nya
produkter ansags utgora en begransning for leverantorerna att agera oberoende av
sina konkurrenter. Samordningen ansags ocksa utgora ett hinder for de enskilda
dagligvarukedjorna att tillsammans med leverantor fritt vilja lanseringsstrategi.
Aven vad gillde butiksledet fann Konkurrensverket att samordningen av lanse-
ringstidpunkter medforde att butikerna/kedjorna hindrades eller begransades att
agera oberoende av varandra.

Butiksledets samordning av en planeringstid f6r en ny produkt pa dtminstone

15 veckor ansags aven ge butikskedjorna ett informationsovertag, da butiksledet
fick information om leverantorers nyheter langt fore introduktion i butik, medan
leverantOrerna inte fick motsvarande information fran handeln om butiksaktorernas
lansering av egna markesvaror (EMV).

Konkurrensverket konstaterade att gemensamma tidsfonster skulle kunna ge
rationaliseringsvinster, men att det samtidigt kunde ifrdgasattas om detta system
skulle ge alla aktorer samma forutsattningar avseende bland annat tid for lansering.
Det ansags dven foreligga risk for sma leverantorsforetag att fa forsaimrade for-
utsdttningar eftersom de storre foretagen vid ett och samma tillfalle kunde astad-
komma storre genomslag i marknadsforingskampanjer dn sma foretag.

Konkurrensverket fann emellertid i 2002 &rs beslut att &ven om dagligvaruhandeln
var starkt koncentrerad i grossistledet/inkopsledet, kinnetecknades den samtidigt
av att det fanns ett stort antal kdpare i slutledet (konsumenter), ménga olika slag av
produkter som konsumenter efterfragade, och for mdnga konsumenter ett antal
tillgangliga butiker som tillhandaholl produkterna. Mot bakgrund av detta samt
med héansyn till konkurrensen i butiksledet, ansag Konkurrensverket vid tiden for
beslutet att det var ett rimligt antagande att de fordelar som samordningen om
tidpunkter for sortimentsrevideringar antogs medfora, skulle komma att foras
vidare till konsumenterna till skilig andel.

Vidare fann Konkurrensverket att det inte redovisats nagra villkor i ECR-samarbetet
om tidsfonster som kunde sdgas aldgga de deltagande foretagen mer an vad som
var nodvandigt for att uppna malen om forbéttrad produktion/distribution med
mera.

Konkurrensverket framforde i sitt beslut 2002 att lanseringstidpunkter var en av ett
flertal konkurrensparametrar for butikerna, dar andra parametrar var pris, sorti-
ment, kvalitet, butiksldge och 6ppettider. Konkurrensverket ansag ocksa att det
kunde ifragasattas om inte de olika administrativa systemen for sortimentsrevide-
ring som redan tillimpades i detaljhandelsblocken kunde utgora ett visst hinder for
leverantorerna att bedriva effektiv branschtackande lansering av nya produkter.
Med héanvisning till detta, och mot bakgrund av ett antagande om att samordningen
av lanseringstidpunkter kunde leda till en viss 6kad konkurrens mellan leveran-
torer, ansdg Konkurrensverket att ECR-samarbetet om tidsfonster inte skulle ge de

11
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berorda foretagen mojlighet att satta konkurrensen ur spel for en vasentlig del av
produkterna i fraga. Samtliga villkor f6r undantag ansags darmed uppfyllda och
undantag beviljades.

Ar 2003 ansokte DLF och SvDH om férnyat undantag. Da endast marginella
andringar gjorts av rekommendationerna bif6ll Konkurrensverket ansokan, och
undantaget fornyades till att galla till och med den 31 december 2006.°

Darefter har Konkurrensverket inte tagit stallning till ECR-samarbetet om tids-
fonster i ett beslut enligt konkurrenslagen. Som angetts ovan aligger det enligt den
nu gdllande konkurrenslagen foretagen att sjdlva att bedoma att olika samarbeten
ar forenliga med konkurrenslagen. For samarbeten som loper under en langre tid
behover en sddan bedomning ske 16pande och med beaktande av vid var tid gallan-
de villkor f6r samarbetets innehall och radande marknadsforhallanden. Detta for
att sakerstalla att samarbetet kontinuerligt uppfyller villkoren for undantag i
konkurrenslagen.

10 Konkurrensverkets beslut i dnr 797/2003.



2 Konkurrensverkets kartlaggning

2.1 Bakgrund

Konkurrensforhallandena i dagligvarubranschen, liksom pa manga andra mark-
nader, utvecklas over tid. Bland annat har det skett en rad foretagsforvarv sedan
Konkurrensverkets undantagsbeslut fattades for drygt tjugo ar sedan. Exempelvis
Dagabs forvarv av Bergendahls 2021 vilket innebar att den sista fristaende fullsorti-
mentsgrossisten inom dagligvaror forsvann fran marknaden. Aven i féradlingsledet
har det skett en konsolidering och 6kad marknadskoncentration, bland annat har
antalet mejerier minskat. Konkurrensverkets kartlaggning utgar fran nuvarande
marknadssituation.

2.2 Hodg féljsamhet

Inom ECR sker det inte ndgon matning av i vilken utstrackning rekommenda-
tionerna om tidsfonster {0ljs i praktiken. Foretradare for saval leverantorer som
dagligvaruhandeln bekréftar dock att de rekommenderade tidsfonstren f6ljs i hog
grad. Avsteg forekommer i princip endast i undantagsfall, exempelvis vid leverans-
forseningar.

2.3 Dagligvaruaktoérernas uppfattning om tidsfonster

Ica, Coop och Axfood! uppger att de i hog grad tillampar tidsfonster saval for
leverantorers varor som for sina EMV. Sammanfattningsvis ar de tre dagligvaru-
aktorerna positivt instdllda till tidsfonster. De menar bland annat att tillampningen
av rekommendationerna dr bra for effektiviseringen av saval leverantdrernas som
butikernas floden och administration, och dven till hjalp nar det galler att optimera
personalresurserna i butik. Det har ocksa framfdrts att systemet med tidsfonster
minimerar de risker i hela produktkedjan, i form av kostnader, som &r férknippade
med produktutveckling.

Varken Ica, Coop eller Axfood anser att tillampningen av tidsfonster har nagon
paverkan pa sortimentsbredden i dagligvarubutikerna. Vilket sortiment man har
i en butik uppges snarare framst bero pa kundernas efterfragan och vilken yta
butiken har. En av aktorerna uppger att fler tidsfonster per ar inte skulle innebara
att aktoren tar in fler produkter i sortimentet.

Vad giller fragan huruvida tillampningen av tidsfonster kan ha en fordréjande
effekt pa produktlanseringar uttrycker dagligvaruaktorerna att det nuvarande
systemet med tva till tre revideringstillfallen per produktkategori och ar ar effektivt

11 Som namns ovan har Lidl valt att inte tillimpa systemet med ECR-tidsfonster pa grund av hur deras affdrsmodell
ar utformad.
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for bade dagligvarubranschens aktorer och konsumenterna. Det har framforts att
det mojligen finns en nackdel for leverantorer med dagens antal tidsfonster, men
fler tidsfonster per ar skulle & andra sidan innebara 6kade kostnader for dagligvaru-
handeln, vilket man inte tror att konsumenterna skulle vara beredda att betala for.

2.4 Leverantorers uppfattning om tidsfonster

Hur manga nylanseringar och revideringar av produkter som gors i tidsfonster
varje ar varierar mellan olika leverantorer och mellan olika produktkategorier, men
totalt ror det sig om fler dn tusen stycken. De allra flesta leverantorer ar berérda av
tidsfonster. Endast en liten andel av de leverantdrer Konkurrensverket varit i
kontakt med i kartlaggningen har uppgett att de inte gjort ndgra nylanseringar eller
produktrevideringar alls inom tidsfonster det senaste aret. Detta beror pa att de inte
har centrala avtal, utan endast levererar till lokala handlare, eller pa att de endast
levererar sasongsvaror eller andra varor som inte omfattas av tidsfonster.

Majoriteten av leverantorerna uppger att de ar néjda med hur tidsfonster anvands

i dag, och att de inte vill ha ndgra andringar. Tillimpningen av tidsfonster anses
leda till en effektiv process som underldttar lanseringsarbetet, och till att skapa
strukturer som dr nodvandiga for att bade leverantorer och grossister ska kunna
sdkerstalla ett bra flode i produktlanseringar. En effektiv hantering i leverantors-
ledet, grossistledet och butiksledet bidrar enligt leverantorerna till att minska
kostnaderna, vilket i forlangningen kommer dven konsumenterna till godo. Vidare
anser leverantdrerna att produktkategorier ar bra representerade, det vill sdga de
flesta produktkategorier finns med i tidsfonsterrekommendationerna. En leverantor
har framfort att tidsfonstren blir naturliga punkter nar alla kommer med nyheter
och forandringar samtidigt, och ingen har fordel av att "bara rikat komma forst". Det
har ocksa framforts som positivt att det finns mojlighet att lansera vid tidpunkter
utanfor tidsfonstren. En leverantor har uttalat foljande: ” Tiden innan ECR Tidsfonster
dr inget vi som leverantor onskar dteruppleva di det var totalt kaos.” En annan leverantor
har uttalat: "I min virld sd finns inga bittre alternativ.”

Samtidigt finns det hos ett antal leverantorer onskemal om vissa dndringar avse-
ende tidsfonster. Framst vill leverantorerna ha fler tidsfonster per ar. Nar systemet
startade fanns mellan tre och sex tidsfonster per produktkategori och ar. Detta har
med tiden fordndrats till att i dag vara tva eller tre fonster per produktkategori och
ar. Nagra leverantorer har framfort att det ar dagligvaruaktorerna som drivit fram
att antalet tidsfonster har blivit farre med aren. Vissa leverantorer anser att det lilla
antalet tidsfonster begransar deras kategoriutveckling och hammar deras majlig-
heter att lansera nyheter. Vidare har en handfull leverantorer uttryckt att daglig-
varuaktorerna ibland lanserar sina EMV utanfor tidsfonster vilket leverantdrerna
anser snedvrider konkurrensen. Nagra leverantorer anfor att detta problem spatts
pa ytterligare eftersom perioderna mellan tidsfonstren blivit langre.



Ett flertal leverantorer har framfort att vissa dagligvaruaktorer kopplar prishoj-
ningsmojligheter for leverantorerna till tidsfonster eller egna uppsatta tillféllen,
ibland endast tva ganger per ar. Leverantorerna anser bland annat att detta hammar
deras flexibilitet att agera nar de ser behov; de kan inte dra nytta av att de ar snabb-
rorliga i sitt agerande. Det blir enligt leverantorerna ocksa forutsagbart nar pris-
andringar kommer att ske.

Utover namnda synpunkter har leverantorer framfort asikter om att systemet med
tidsfonster ger dagligvaruaktorerna en valdig makt att, genom att lista eller inte lista
en produkt, bestimma huruvida ett foretag kan lansera en produkt och om den
kommer att sédljas med framgang.

2.5 Dagligvaruhandlares uppfattning om tidsfonster

Ica, Coop och Axfood bedriver egna grossistverksamheter som forsorjer butikerna
med varor. De flesta dagligvarubutiker gor majoriteten av sina inkdp fran grossisten
som dr kopplad till den egna kedjan.'>? Gemensamt f6r dessa grossister ar bland
annat att de har ett brett sortiment, sa kallat fullsortiment.'> Merparten av daglig-
varuaktOrernas grossistverksamheter forsorjer endast butikerna i den egna verk-
samheten, med undantag for Dagab som i dagsldget ar den enda fullsortiments-
grossisten som levererar till fristdende butiker.*

Utover dagligvaruaktorernas egna grossistverksamheter ar det dven majligt for
saval kedjeanslutna som fristdende butiker att kopa delar av sitt sortiment direkt
fran leverantorer eller fran sa kallade specialgrossister.'> Specialgrossister kan
sdrskiljas fran dagligvaruaktorernas egna grossister, exempelvis i fraga om fokus pa
specifika varugrupper (farskvaror som frukt och gront, kott och fisk).1¢

De fristaende handlare som Konkurrensverket varit i kontakt med i kartlaggningen
uppger att de alltid foljer tidsfonster for varor som de koper via sin fullsortiments-
grossist. Avsteg fran tidsfonstren sker for varor som kops direkt fran leverantor eller
producent. Tidsfonstren utgor enligt handlarna inget hinder for att kopa in varor
fran specialgrossister eller direkt fran leverantorer. Till f6ljd av snabba och tatt ater-
kommande efterfragetrender hos konsumenterna inom vissa produktkategorier
anser somliga fristdende handlare emellertid att det skulle behovas fler &n tva eller
tre tidsfonster per produktkategori och ar.

12 Konkurrensverkets analys i korthet 2023:10, Hinder for konkurrens i dagligvaru- och grossistledet, s. 5.
13 Konkurrensverkets analys i korthet 2023:10, Hinder for konkurrens i dagliguaru- och grossistledet, s. 10.
14 Konkurrensverkets analys i korthet 2023:10, Hinder for konkurrens i dagligvaru- och grossistledet, s. 9.

15 Med specialgrossister avses hdr grossister som inte har ett fullsortiment, utan ett specialiserat sortiment, av
dagligvaror.

16 Konkurrensverkets analys i korthet 2023:10, Hinder for konkurrens i dagligvaru- och grossistledet, s. 10.
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De butiker som ingar i nagot av butikskoncepten inom Ica, Coop eller Axfood och
som Konkurrensverket varit i kontakt med anser att tidsfonster inte paverkar deras
mojlighet eller incitament att kopa varor fran specialgrossister. De fa butiker som
uppgett att tidsfonstren har ndgon paverkan anger bland annat att langa ledtider till
foljd av tidsfonster kan ge butikerna incitament att i stallet kopa fran specialgrossis-
ter. Exempelvis kan vissa artiklar komma ut i butik sent nar tidsfonstren foljs, vilket
gor forséljningsperioden kortare dn vad den borde vara, pa grund av hallbarhets-
datum. Dessutom uppges att dagligvaruaktorernas inkopsorganisationer har
bristande forméaga att snabbt ta in nyheter och populédra artiklar, vilket innebar att
en butik kan missa “hypen” med vissa nyheter och darmed komma igéng forst nar
marknaden i princip ar mattad.

2.6 Andra lander

For att fa en uppfattning om huruvida samarbeten rérande gemensamma tids-
fonster for nylansering och sortimentsrevidering i dagligvarubranschen férekom-
mer i andra lander inom EU, har Konkurrensverket stallt fragor till ovriga konkur-
rensmyndigheter i EU. Savitt framkommit, synes systemet med gemensamma tids-
fonster i dagligvarubranschen vara en svensk foreteelse. Ingen av de 17 konkurrens-
myndigheter som besvarat Konkurrensverkets fragor har bekraftat kinnedom om
ett sddant system.

2.7 Effekter pa konkurrensen av tidsfonster

Konkurrensverket har inom ramen for den aktuella kartldaggningen inte narmare
undersokt vilka positiva effekter ur exempelvis effektivitetshanseende som sam-
arbetet om tidsfonster kan ha. Omvant har Konkurrensverket inte heller gjort en
fordjupad studie av effekterna pa konkurrensen av tidsfonster. Utifran den kart-
laggning som skett kan dock Konkurrensverket gora ett antal 6vergripande
papekanden om samarbetets mdjliga paverkan pa konkurrensen.

Varje ar introduceras en stor mangd nya produkter i dagligvaruhandeln varvid en
rad sortimentsrevideringar sker. Leverantorernas marknadsforing av sina produkter
utgor ett icke ovasentligt konkurrensmedel, inte bara sjdlva lanseringen av en
produkt, utan dven nér i tiden den marknadsfors. Valet av tidpunkt kan vara viktigt
bade for leverantoren och den dagligvaruaktor leverantéren har som kund. Den
samordning som sker mellan leverantorer om val av tidpunkt f6r marknadsforing
av nya eller reviderade produkter utgor dock ett hinder, eller i vart fall en begrans-
ning, for leverantorer att fatta vissa affarsmassiga beslut oberoende av sina konkur-
renter. Den utgor ocksa ett hinder for den enskilda dagligvarukedjan att tillsam-
mans med en leverantor fritt vélja lanseringsstrategi. Detta galler oberoende av att
deltagande i samarbetet &r frivilligt. Darmed kan man, som Konkurrensverket
gjorde i 2002 ars beslut, som utgangspunkt anta att leverantdrernas tillampning av
tidsfonster kan vara problematisk ur konkurrenssynpunkt.



Tillampningen av tidsfonster innebar dven en samordning i butiksledet. Butiker
forutsatts konkurrera om konsumenterna med faktorer som sortiment, kvalitet, pris,
butikslage och oppettider. En central del i konkurrensen om kunderna ar det sorti-
ment som butikerna tillhandahaller och darmed dven forandringar i sortimentet.
Dagligvaruhandelns tillampning av tidsfonster begransar emellertid dagligvaru-
aktorernas maojlighet att fatta oberoende beslut om tidpunkter for lansering av nya
produkter eller produktvarianter, vilket darigenom paverkar deras majlighet att
konkurrera fullt ut med varandra.

I Konkurrensverkets beslut 2002 namndes att samordningen av lanseringstidpunk-
ter kunde antas leda till en viss 6kad konkurrens mellan leverantorer. En annan
tankbar effekt som togs upp i Konkurrensverkets beslut kunde vara att marknads-
ledande och andra stora leverantdrer gynnas av samordningen eftersom deras
resurser for bland annat marknadsféring ar storre 4n hos sma foretag, och dimen-
sionerade for samtida bearbetning av flera butikskedjor.

Huruvida ett missgynnande av sma leverantorer sker i praktiken, genom att de
riskerar att “drunkna” i nyhetsflodet vid samtidiga nylanseringar/sortimentsrevide-
ringar, torde enligt Konkurrensverket bero dels pa antalet konkurrerande nylanse-
ringar/sortimentsrevideringar som presenteras av olika aktorer i ett tidsfonster vid
samma tillfalle, dels pa vilka aktorer som da presenterar produkterna och dels pa
vilka marknadsforingsaktiviteter respektive leverantdr genomfor. Hur manga
nylanseringar/sortimentsrevideringar som sker i respektive tidsfonster, eller vilka
marknadsforingsaktiviteter olika aktorer genomfor, har inte undersokts av Konkur-
rensverket inom ramen f6r den nu aktuella kartldggningen, men varierar sannolikt
mellan de olika produktkategorierna och over tid.

Det mindre antal leverantdrer som anser att antalet revideringstillfallen per ar ar
alltfor fa har bland annat uppgett att det nuvarande systemet med endast tva eller
tre tidsfonster per &r hammar deras mojligheter att lansera nyheter, och begransar
deras kategoriutveckling. Onskemal om fler tidsfonster har framforts dven fran
butiker, som menar att det skulle underldtta for dem att folja efterfrageforandringar
hos konsumenterna.

Da Konkurrensverkets enkét besvarades anonymt saknar Konkurrensverket kanne-
dom om vilka leverantorer som 6nskar fler tidsfonster. Konkurrensverket har inte
utrett hur minskningen av antalet tidsfonster per ar kommit till stdnd, nar den skett
eller de ndrmare effekterna av den. Det finns dock enligt Konkurrensverket en risk
for att tillampningen av tidsfonster med dagens modell innebar att incitamenten
forsvagas for vissa livsmedelsproducenter att snabbt stédlla om sin produktion nar
konsumentpreferenserna dndras, och att incitamenten att utveckla nya produkter
over tid inte dr sa hoga som de skulle vara med fler tidsfonster. Likasa kan det enligt
Konkurrensverket inte uteslutas att dagens tillampning av tidsfonster i vissa fall
medfor en fordrdjning av nylansering/revidering i butiksledet, jamfort med en
situation dar rekommendationerna om tidsfonster inte hade foljts.



En farhdga som Konkurrensverket framforde i sitt beslut 2002 var att samordningen
om en planeringstid for en ny produkt pa atminstone 15 veckor (i dag 16 veckor)
riskerar att ge dagligvaruhandeln ett informationsovertag, da handeln far informa-
tion om leverantorers nyheter langt fore introduktion i butik medan leverantorerna
inte far motsvarande information om handelns EMV. Risken for ett sddant informa-
tionsovertag har dock, enligt Konkurrensverkets aktuella kartlaggning, inte
specifikt med tidsfonster att gora. Denna risk skulle sannolikt féreligga d@ven utan
tidsfonster eftersom leverantorer alltid maste avisera lanseringar/revideringar av
produkter for dagligvaruhandeln, och bifoga produktinformation, i god tid innan
de ska ske. Betraffande sjdlva planeringstiden har Konkurrensverket, inom ramen
for kartlaggningen, inte undersokt hur lang denna skulle kunna vara i en situation
dar rekommendationerna om tidsfonster inte hade foljts. Utan samordningen skulle
det dock sannolikt finnas starkare incitament hos respektive aktor att sjalvstandigt
effektivisera lanseringsprocessen.

Som namnts ovan, menar vissa leverantorer att dagligvaruaktorernas lanseringar av
EMV utanfor tidsfonster, vilka kedjorna bekraftat sker ibland, riskerar att snedvrida
konkurrensen. Enligt uppgifter fran dagligvarukedjorna sker stundtals dven lanse-
ringar av leverantorers produkter utanfor tidsfonster. Konkurrensverket har inom
ramen for kartlaggningen inte narmare utrett dagligvaruhandelns lansering av EMV
utanfor tidsfonster. Dagligvaruaktorernas anvandning av EMV kan dock ha paver-
kan pa konkurrensen dven i andra avseenden. For en mer utforlig analys av detta
hénvisas till det forskningsuppdrag Konkurrensverket bestéllt av externa utforare.'”

Prisandringar ingar inte i ECR-rekommendationerna om tidsfonster. Med anledning
av de synpunkter som framforts fran flera leverantorer, att mojlighet till prishoj-
ningar vid forsédljning till dagligvaruaktorerna ibland sammanfaller med tidsfons-
tren, har Konkurrensverket stallt fragor till Ica, Coop och Axfood om detta. Enligt
vad som framkommit av svaren regleras prisandringar i bilaterala avtal mellan
respektive aktor och enskild leverantdr. Villkoren for prisandringar kan skilja
mellan olika avtal. Med tanke pa att priset dr ett centralt konkurrensmedel ar det
angelaget att konkurrerande foretag inte direkt, eller indirekt, samordnar tiden for
prisandringar eller skapar strukturer som gor det forutsagbart nér priser kan
komma att dndras vilket innebér att priset delvis sitts ur spel som konkurrens-
medel. Konkurrensverket har, inom ramen fér denna kartlaggning, inte undersokt
om eller i vilken utstrackning prisandringar sammanfaller med tidsfonster och/eller
ar en foljd av dessa.

17 Konkurrensverket, dnr 530/2023, Uppdragsforskning om livsmedelskedjornas anvéandande av egna markesvaror
(EMV) och dess paverkan pa konkurrensen.



3 Avslutande kommentarer

Samarbetet rorande tidsfonster etablerades eftersom dagligvaruaktorerna och leve-
rantdrerna ansag att de olika modeller for sortimentsrevidering som tillampades
inom respektive aktor innebar ett ineffektivt utnyttjande av resurserna i saval leve-
rantorsledet som handelsledet. Situationen ansags inte vara till fordel f6r konsu-
menterna, eftersom den sannolikt inte bidrog till laga priser, battre produktkvalitet
eller bredare sortiment.

Mot bakgrund av vad som framkommit i Konkurrensverkets kartlaggning, synes
tillampning av gemensamma tidsfonster i dagligvarubranschen inte férekomma i de
flesta andra europeiska lander.

Tidsfonstersystemet ser i stora delar likadant ut i dag som nar det etablerades.
Rekommendationerna omfattar en stor del av dagligvaruhandelns sortiment, och
savitt Konkurrensverket kan bedoma ar foljsamheten till rekommendationerna hog.
Déaremot har marknadsforhallandena andrats i vissa avseenden Over tid sedan
systemet infordes.

Som Konkurrensverket konstaterade redan 2002, och som beskrivits ovan, har
samarbetet konkurrensbegransande inslag som behover uppvagas av konkurrens-
fordelar som kommer konsumenterna till del for att vara tillatet. Konkurrensverket
har inte bedomt om sa ar fallet inom ramen for kartlaggningen.

Vissa leverantorer har riktat kritik av generell karaktar mot dagligvaruaktorerna.
Har avses framst leverantorernas uppfattning att dagligvaruaktdrerna har stor makt
over leverantorerna, och att denna kan utdvas exempelvis genom beslut att lista
eller inte lista leverantorernas produkter. Enligt leverantorerna styr sddana beslut
om en leverantor kan lansera en produkt och om den kommer att bli framgangsrik i
forsaljningshanseende.

Som utgangspunkt bestimmer respektive dagligvaruaktor sjalvstandigt vilket sorti-
ment den vill erbjuda konsumenterna. Huruvida en produkt kommer att siljas med
framgang avgors i slutdindan av konsumenternas behov och preferenser gillande
priser och kvalitet etc. Samtidigt har Konkurrensverket, bland annat i tidigare
rapporter, konstaterat att det rader en hog grad av marknadskoncentration och
koparmakt inom handelsledet i livsmedelskedjan.!® Koncentrationen har dessutom
okat pa senare ar. I dag praglas branschen av huvudsakligen tre stora dagligvaru-
aktorer som ar vertikalt integrerade, med centraliserade inkops-/grossistfunktioner
(Ica, Coop och Axfood). Pa leverantorssidan finns ett stort antal aktorer. Konkur-
rensverket ser att det kan uppkomma svarigheter for leverantorer att introducera
produkter i konsumentledet i en bransch dér det endast finns ett fatal stora detalj-

18 Se t.ex. Konkurrensverket, (2018), Konkurrensen i den svenska livsmedelskedjan. Konkurrensverkets rapportserie
2018:4, s. 295.
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handelsaktorer att vanda sig till for att fa sina produkter distribuerade till konsu-
menter. Langa tidsintervall mellan nylanseringar/sortimentsrevideringar kan
mojligen ytterligare bidra till dessa svarigheter. Som framgar ovan, har Konkurrens-
verkets kartlaggning emellertid inte innefattat nagon utredning av eventuella
effekter av en situation med fler tidsfonster an vad som tillaimpas i dag.

Enligt Konkurrensverket uppstar det typiskt sett 6kade risker f6r konkurrens-
begransningar vid alla former av strukturerade samarbeten mellan féretag som ar
pa samma marknad och darfor forutsatts konkurrera med varandra. Sammanhang
och forum dar konkurrenter mots och diskuterar kan ibland leda till att konkur-
rensen inte sker pa sunda villkor trots att avsikten med samarbetet inte varit att
begransa konkurrensen. En viss sddan risk kvarstar dven om det finns bransch-
rekommendationer eller interna riktlinjer som sager att foretagen inte far utbyta
strategisk affarsinformation med varandra. Att representanter for konkurrenter
regelbundet diskuterar olika konkurrensparametrar kan skapa en fortrolighet och
ett forum for diskussioner som kanske inte varit avsikten. Risken for negativ kon-
kurrenspéaverkan okar typiskt sett vid samarbeten som inkluderar aktorer som
svarar fOr en stor del av marknaden.

Da aktorerna i dagligvarubranschen pa det hela taget synes vara néjda med tillamp-
ningen av tidsfonster ar det rimligt att anta att systemet ar effektivt nar det galler att
optimera produktfloden etc. och att det darmed genererar fordelar for saval leveran-
torerna som dagligvaruaktorerna. Att aktorerna som ar delaktiga i ett samarbete
anser att det ar ett effektivt system innebar dock inte per automatik att det ocksa
gynnar konkurrensen eller konsumenterna. Nar det giller samarbetet om tidsfons-
ter i den svenska dagligvarubranschen omfattar det en 6verviagande del av produk-
terna i en bransch dar handelsledet ar starkt koncentrerat.

Konkurrensverket har gjort en genomlysning av olika aspekter av livsmedelskedjan
och kan konstatera att det finns strukturer som, enskilt eller ssmmantagna, mot-
verkar en effektiv konkurrens. Sett i ett storre sammanhang kan dven samordningen
kring tidsfonster vara en bidragande faktor till stelheter i marknadsstrukturen i
dagligvarubranschen.
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