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Forord

I Konkurrensverkets uppdrag ingar att framja forskning pa konkurrens- och upphandlings-
omradena. En del av det arbetet genomfors genom uppdragsforskning; forskning som
genomfors pa vart uppdrag for att belysa eller undersoka en viss fraga inom vara
ansvarsomraden.

Den svenska livsmedelsberedskapen har de senaste dren hamnat hdgre upp pa agendan,
inte minst i ljuset av coronapandemin och Rysslands invasion av Ukraina. Sverige behover
sta rustat fOr yttre paverkan for att svenska hushall ska fa tillgang till livsnodvandiga
matvaror dven i kristider. For att kunna sédkerstéilla en god beredskap &r det darfor viktigt
att kartlagga sarbarheter inom livsmedelskedjan och utforska nya former {or att sdkra
livsmedelsforsorjningen.

Sverige har lange haft en koncentrerad dagligvaruhandel. I dag utgor fem aktorer tillsam-
mans néstan hela marknaden, dér den storsta aktdren star for cirka 50 procent av marknads-
andelarna. Att hitta nya végar for konsumenter och producenter att na varandra kan vara ett
viktigt komplement sett ur ett f6rsorjnings- och beredskapsperspektiv. Mot bakgrund av
detta har Konkurrensverket gett docent Jenny Béackstrand (projektledare), doktor Yinef
Pardillo Baez och doktor Movin Sequeira vid Jonkdpings University i uppdrag att under-
soka for- och nackdelar med alternativa distributionsformer pa livsmedelsmarknaden.

Till projektet har knutits en referensgrupp bestaende av Anni-Kaisa Kdhkonen (Lappeen-
ranta University of Technology), Helena Hansson (Sveriges Lantbruksuniversitet), Christina
Odén (Region Jonkopings 1an) och Malena Bathurst (Jordbruksverket). Fran Konkurrens-
verket har Martin Backstrom, Alma Hemberg, Peiman Khezerian, Staffan Martinsson och
Joakim Wallenklint deltagit.

Forfattarna ansvarar sjalva for bedomningarna och slutsatserna i rapporten.
Stockholm, oktober 2024

Hanna Witt
Vikarierande generaldirektor
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Sammanfattning

Den svenska dagligvaruhandeln kdnnetecknas av en hog koncentrationsniva. Fem aktorer —
ICA Sverige AB, Coop Sverige AB, Axfood AB, Lidl KB och City Gross AB — har tillsammans
en marknadsandel som uppgar till ungefar 98 procent, varav ICAs andel utgor cirka 50 pro-
cent. Denna dominans av ett fatal aktorer inom dagligvaruhandeln blir valdigt tydligt nar
man befinner sig utanfor storstadsomraden. I flera kommuner finns exempelvis bara tva av
de fem storsta dagligvaruaktorerna etablerade.!

Denna rapport har haft till syfte att beskriva andra alternativ till de traditionella etablerade
aktorerna och undersoka vilka fordelar och nackdelar de har. Rapporten har fokuserat pa
alternativa distributionskanaler (ADK) som kan beskrivas som ett natverk av producenter,
konsumenter och andra aktdrer som utgor alternativ till de traditionella distributionskana-
lerna (TDK) for livsmedel. ADK innebaér ett mer direkt och skraddarsytt satt att fa maten
frén jord till bord, vilken skiljer frdn TDK. Rapporten har initialt definierat och beskrivit
begreppet ADK, tittat pa olika aktdrer och vilka former dessa distributionskanaler tar sig pa
den svenska livsmedelsmarknaden. Fokus har dven varit att undersdka hur dessa aktorer
konkurrerar bade utifran ett producent- och konsumentperspektiv.

Forutom att producenter och konsumenter kan hitta nya véigar att nd varandra sa ar det
aven viktigt ur ett samhalleligt forsorjnings- och beredskapsperspektiv att 6ka kunskapen
om vilka alternativ som finns till den traditionella livsmedelsférsorjningen. Dagens globala
och sammankopplade livsmedelssystem &r sarbara for extern paverkan, vilket pa senare tid
har blivit tydligt via Covid-19 pandemin och Ukraina-kriget. For att uppna den resiliens och
sjalvforsorjningsgrad som flera regioner efterstrévar, kan ett komplement till de traditionella
distributionskanalerna for livsmedel vara just alternativa former av livsmedelsdistribution.

Inom ramen f6r denna rapport har det genomforts en genomgang av tillgénglig litteratur
inom omradet samt en studie med intervjuer och enkédter som datainsamlingsverktyg. Den
valda geografiska kontexten for fallstudien 4r Smaland och Jonkopings lan i Sverige. Genom
litteraturstudien framkom det bland annat att den historiska utvecklingen i Sverige har
bidragit till att 6ka andelen och utbudet av ekologiska produkter, koppling till héllbarhet
och tekniska innovation inom ADK. Litteraturstudien gav dven en bra grund for att utveckla
och definiera begrepp relaterade till ADK:er och utveckla en ny typologi for att beskriva
dessa ADK:er. Den framtagna typologin av ADK:er dr baserat pa vilken typ av aktor som ar
involverade samt hur interaktionen med de centrala aktorerna och konsumenterna sker.
Typologin anvandes sedan for att analysera den data som samlades in.

ADK:er har fordelar 6ver TDK nér det géller att erbjuda lokala varor och tillhandahéalla god
kvalitet pa maten (farskhet). Dessutom bidrar ADK:er till 6kade interaktionen mellan livs-
medelsproducenten och konsumenter, battre kontakt med naturen, och att salja/kdpa den
historia som foljer med produkten. Dock sker majoriteten av konsumenternas kop fort-
farande via TDK pé grund av kostnad, utbud och bekvamlighet.

De storsta utmaningarna for ADK:er har under perioden 2018-2023 varit logistik (infra-
struktur), energipriser, brist pa marknadsforingskanaler och (extrem)véader. Yttre omstand-
ligheter som pandemin har paverkat ADK:erna, bade positivt och negativt. Konjunkturlaget

1 DLF och Delfi Marknadspartner “Dagligvarukartan 2023”, https://www.dlf.se/rapporter/dagligvarukartan-2023/:,
Héamtad 22 februari 2024, samt Konkurrensverket (2024) Dagligvaruhandelns etablering i kommunerna, rapport 2024:4.



med inflation, i f6ljd av bland annat pandemin och kriget i Ukraina, hade inte gett nagon
observerbar och betydande paverkan pa ADK:erna nér rapporten genomfordes. Detta
behover darfor undersokas ytterligare och under en langre period, da andra studier, sdésom
“Matkronan” visat pa en stor paverkan pa livsmedelsproducenternas inkomster.

Denna rapport har specifikt undersokt formagan hos ADK:er att kunna konkurrera med
TDK:er for livsmedelsforsorjning i Jonkdpingsregionen. Resultaten visar att ADK:er inte
konkurrerar pa ett avgorande sdtt med de etablerade dagligvarukedjorna utan ska mer ses
som ett nischat produkt- och forséljningsalternativ for bdde producenter och konsumenter.
Denna rapport ger inte tillrdckliga underlag for att kunna dra konkreta slutsatser kring hur
forekomsten av ADK paverkar svenska konsumenter men dven Sverige pa ett mer generellt
satt (exempelvis tillganglighet till livsmedel). De positiva effekterna ar bland annat dkat
utbud och efterfragan pa lokala produkter och hemleveranser.



Summary

The Swedish food retail is characterized by a high level of concentration. Five actors - ICA
Sverige AB, Coop Sverige AB, Axfood AB, Lidl KB and City Gross AB — together have a
market share of approximately 98 per cent, of which ICA's share accounts for approximately
50 per cent. This dominance of a few players in the grocery trade becomes very clear for
people living outside of the metropolitan areas. In several municipalities, only two of the
five largest grocery retailers are established.?

The purpose of this report has been to describe other alternatives to the traditional estab-
lished actors and to examine their advantages and disadvantages. The report has focused on
alternative distribution channels (ADC) which can be described as a network of producers,
consumers and other actors that constitute alternatives to the traditional distribution
channels (TDC) for food. ADC provides a more direct and tailored way of getting food from
farm to fork, which differs from TDC. The report initially defined and described the concept
of ADC, looked at different actors and what forms their distribution channels take on the
Swedish food market. The focus has also been to investigate how these actors compete from
both a consumer and producer perspective.

In addition to consumers and producers being able to find new ways to reach each other, it
is also important from a societal supply and preparedness perspective to increase know-
ledge about what alternatives exist to the traditional food supply. Today's global and inter-
connected food systems are vulnerable to external influences, as recently has become clear
after for example the Covid-19 pandemic and the Ukraine war. In order to achieve the
resilience and self-sufficiency that several regions are striving for, the traditional food
distribution can be complemented by alternative forms of food distribution.

Within the scope of this report, a review of available literature in the field has been carried
out as well as a case study with interviews and surveys as data collection tools. The chosen
geographical context for the case study is Smaland and Jonkoping County in Sweden. The
literature study revealed that the historical development in Sweden has contributed to
increasing the proportion and range of organic products, linked to sustainability and techno-
logical innovation within ADC. The literature review also provided a good basis for deve-
loping and defining concepts related to ADCs and to develop a new typology. The typology
of ADCs is based on the type of actor involved and how the interaction with the central
actors and consumers takes place. The typology was later used when analyzing the data that
was collected.

ADCs have advantages over TDCs in terms of offering local goods and providing good
quality food (freshness). In addition, ADCs contribute to increased interaction between the
food producer and consumers, better contact with nature, and selling/buying the story that
comes with the product. However, the majority of consumer purchases are still made
through TDC due to cost, variety and convenience.

2 DLF and Delfi Marknadspartner "Dagligvarukartan 2023", https://www.dlf.se/rapporter/dagligvarukartan-2023/:,
retrieved 22 February 2024, and the Swedish Competition Authority (2024) Dagligvaruhandelns etablering i
kommunerna, report 2024:4.



The biggest challenges for ADCs in the period 2018-2023 have been logistics (infrastructure),
energy prices, lack of marketing channels and (extreme) weather. External circumstances
such as the pandemic have also affected the ADCs, both positively and negatively. The
economic situation with inflation, as a result of for example the pandemic and the war in
Ukraine, had not had any observable and significant impact on the ADCs when the report
was conducted. This therefore needs to be investigated further and over a longer period, as
other studies, such as "Matkronan" have shown a major impact on food producers’ incomes.

This report has specifically investigated the ability of ADCs to compete with TDCs for food
distribution in the Jonk&ping region. The results show that ADCs do not compete in a deci-
sive way with the established grocery chains but should be seen more as a niche product and
sales alternative for both producers and consumers. This report does not provide sufficient
data to be able to draw concrete conclusions about how the occurrence of ADC affects
Swedish consumers but also Sweden in a more general way (e.g. availability of food). The
positive effects include increased supply and demand for local products and home
deliveries.



Ordlista

Forkortning/begrepp Forklaring

ADK Alternativa distributionskanaler
TDK Traditionella distributionskanaler
REKO REKO ar en forkortning som star for "Rejal Konsumtion". REKO-ringar kan ses

som en unik form av e-handel — att kdpa narproducerad mat utan
mellanhander, som anvander en Facebook-grupp som verksamhetsplattform,
dar konsumenterna bokar och hdmtar mat pa en viss tid och plats baserat pa
information som publiceras av producenter

Distributionskanal Flédet av produkter

Forséljningskanal Flodet av pengar

Marknadsforingskanal Flodet av information
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Traditionellt har livsmedelssystem kdnnetecknats av komplexa och langa distributions-
kanaler som stracker sig over flera lander och regioner, vilket har visat sig vara mindre hall-
bart pa grund av deras bidrag till koldioxidutslappen. Omgivande faktorer sdsom kriget i
Ukraina och den befarade och/eller upplevda bristen pa vissa livsmedel nér granser stangde
till £6ljd av Covid19-pandemin har ocksa lett till att bade konsumenter och livsmedels-
ansvariga pé en regional niva efterfrdgar en 6kad sjalvforsorjningsgrad i Sverige. Samtidigt
visar studier sdsom “matkronan” att bondernas méjlighet att livnara sig pa livsmedels-
tillverkning ar ogynnsam.

1.1.1 Den svenska livsmedelsbranschen

I en rapport fran Konkurrensverket 2018 konstaterades att de tre storsta dagligvarukedjor-
nas (ICA, Coop och Axfood) marknadsandelar i Sverige uppgick till omkring 86 procent

ar 2016.3 Ar 2022 var andelen drygt 88 procent.* Rédknar man d@ven med Lidl KB och City
Gross AB - sa uppgar marknadsandelen till ungeféar 98 procent.> Marknadskoncentrationen
inom dagligvaruhandeln i Sverige ar vasentligt hdgre dn i ménga andra europeiska lander
men ligger dock i linje med de 6vriga nordiska ldnderna.

De geografiska forutséattningarna stéller krav pa en effektiv och relativt storskalig logistik-
apparat som tar tid att bygga upp, vilket ar ett strukturellt intradeshinder for ett foretag.
De etablerade dagligvarukedjorna har genom sin langa narvaro pa den svenska marknaden
aven tillgang till attraktiva butiksldagen vilket ar viktigt for mojligheterna att konkurrera.®
Den storsta konkurrensen inom svensk livsmedelsindustri d4r darmed mellan traditionella
dagligvaruhandlare som ICA-gruppen, Coop-AB och Axfood.

Den nuvarande véardekedjan i den svenska livsmedelsbranschen, illustrerad i figur 1,
refereras i denna rapport till som traditionella distributionskanaler (TDK).

3 Konkurrensverket, Konkurrensen i Sverige 2018: kapitel 28: Livsmedelshandel (2018),
http://www konkurrensverket.se/publikationer/konkurrensen-i-sverige-2018/.

4 Dagligvaruleverantdrerna, Dagligvarukartan 2023 (2023), https://www.dlf.se/wp-
content/uploads/2023/11/presentation-dagligvarukartan-2023.pdf.

5 DLF och Delfi Marknadspartner “Dagligvarukartan 2023”, https://www.dlf.se/rapporter/dagligvarukartan-2023/:,
Hémtad 22 februari 2024, samt Konkurrensverket (2024) Dagligvaruhandelns etablering i kommunerna, rapport 2024:4.

¢ Konkurrensverket (2018).



Figur 1 Den faktiska viardekedjan i den svenska livsmedelsbranschen’
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Ett ytterligare flode som inte syns i figur 1 ar flodet fran de relativt fa fristaende grossisterna
(till exempel Manigo och Martin & Servera) som forser offentlig sektor (skolor, sjukhus,
dldreboenden etcetera) med livsmedel.8

1.1.2 E-handel inom dagligvaruhandeln

De stora dagligvaruaktorerna, forutom Lidl, erbjuder utéver handel i sina fysiska butiker
dven e-handel av livsmedel. Att erbjuda kunderna olika sétt att handla brukar kallas
omnikanal-handel, och att kombinera butiker (fysisk infrastruktur) med e-handelslosning
(digital infrastruktur) definieras som hybridhandlare.® Lidl skulle, enligt denna terminologi,
definieras som offline-handlare.

Redan 2018 konstaterades att digitaliseringen lett till att e-handeln med mat har okat, vilket
har mdojliggjort att nya aktorer, sisom Linas matkasse och mathem.se som borjade etablera
sig pa marknaden.’ Dock forvérvades vissa av de nyare aktorerna (exempelvis mat.se och
middagsfrid.se) av de etablerade dagligvaruaktorerna (i detta fall Axfood). Mat.se har sedan
dess forvarvats av mathem.se, en nischad e-handelsaktér som 2022 hade 0,9 procent mark-
nadsandel av den totala dagligvaruforsiljningen.!!

De flesta e-handelsaktorer erbjuder bade fardigkomponerade matkassar/middagslosningar
samt 16splock. I denna rapport faller detta under traditionell e-handel. Med utgangspunkt i
illustrationen av den faktiska viardekedjan i den svenska livsmedelsbranschen (se tidigare
figur 1), illustreras den traditionella e-handeln i figur 2.

7 Konkurrensverket, Konkurrensverkets genomlysning av livsmedelsbranschen 2023-2024. Rapport 2024:5.

8 Lansstyrelsen i Jonkopings lan, Regional livsmedelsstrategi for Jonkopings lin 2030 (2019),
https://www lansstyrelsen.se/jonkoping/om-oss/vara-tjanster/publikationer/2019/regional-livsmedelsstrategi-for-
jonkopings-lan-2030.html.

9 "Mat pa natet: E-handelns distributionssystem och affarsmodeller," Handelsradet, 2016,
https://handelsradet.se/forskning-och-utveckling/forskningsprojekt/e-handel-med-dagligvaror/.

10 Konkurrensverket (2018).

11 Dagligvaruleverantorerna (2023).

11
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Figur 2 Traditionell e-handel av livsmedel
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De rena e-handelsaktdrerna som erbjuder hemleverans aterfinns bara i tatbefolkade omra-
den medan butiker pa landsbygden generellt sett endast erbjuder fardigpackade 16splock-
kassar for upphdamtning. I Sverige sker fortfarande majoriteten av matinkopen via fysiska
och traditionella butiker. Hela tillvéixten i livsmedelsbranschen under 2022 kom fran fysiska
butiker och var prisdriven (forsaljningsvolymerna backade).2

Under pandemin har det skett en 6kning av e-handeln generellt, men 6kningen har inte varit
betydande inom den svenska livsmedelsindustrin da livsmedel fortfarande kops via tradi-
tionell detaljhandel.’® E-handel inom mat ses &n sa ldnge som en premiumtjanst som konsu-
menten valjer bort nar den vill na lagsta majliga priser, detta beror pa att e-handeln ar oftast
mycket dyrare.™ For att sitta saker i perspektiv dr e-handelns marknadsandel i Sverige
endast 4 procent for livsmedelssektorn jamfort med 40 procent for hemelektroniksektorn.

1.1.3 Alternativ till den traditionella dagligvaruhandein

Alternativa distributionskanaler (ADK) definieras som ett natverk av producenter, konsu-
menter och andra aktorer som bildar alternativ till de traditionella distributionskanalerna f6r
livsmedel.’¢ Detta kan ses som att ADK:er ”kortsluter” vardekedjan och skapar en koppling
direkt mellan primér/sekundérproducenter och kund, se det 6vre flodet i figur 3.

Dock ingar, atminstone teoretiskt, dven det direkta flodet fran bade primar- och livsmedels-
producenter i utlandet till kund i Sverige i definitionen av ”alternativa livsmedelskanaler”,
se det nedre flodet i figur 3. Detta ar viktigt att fortydliga da det enligt World Health Organi-

12 Konkurrensverket, Konkurrens och tillvixt inom e-handeln (2021),
https://www.konkurrensverket.se/informationsmaterial/rapportlista/konkurrens-och-tillvaxt-inom-e-handeln.

13 SCB, "Om Sveriges ekonomi- statistisk perspektiv,” (Report nummer 12, 2022, 2022).
14 Dagligvaruleverantorerna (2023).
15 Konkurrensverket (2021), Konkurrens och tillvixt inom e-handeln.

16 Claudia Bazzani and Maurizio Canavari, "Alternative agri-food networks and short food supply chains: a review
of the literature," Alternative Agri-Food Networks and Short Food Supply Chains: a review of the literature (2013). Och Ons
Dhaoui et al., "Consumers’ attitude towards alternative distribution channels of fresh fruits and vegetables in
Crete," British Food Journal 122, no. 9 (2020).



zation (WHO) finns det ett 6kande krav pa att 6verga till alternativa kanaler for livsmedels-
distribution for att bli mer hallbar.'” Vi har darfor i denna rapport valt att inte inkludera det
nedre importflodet i figur 3. A andra sidan, fér en kund som bor nira gransen till Norge,
Danmark, eller Finland, kan en utlandsk producent vara geografiskt nairmare an en svensk
producent. Primérproducenterna, langst till vanster i figuren, skulle darfor hellre i denna
kontext bendmnas geografiskt lokala respektive geografiskt avldgsna.

Figur 3 Alternativa distributionskanaler
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Hallbara alternativa livsmedelskanalers syfte &r tudelat, bade att tillhandahalla jordbruks-
baserade livsmedel och att upprétta korta leveranskedjor sa att livsmedel tar en mer direkt
vag fran jord till bord. Alternativa distributionskanaler utlovar att vara mer hallbara och ta
itu med de utmaningar som de traditionella kanalerna star infor.’® Denna trend marks dven i
Sverige da allt fler konsumenter kdper ekologiska livsmedel med hénvisning till miljé- och
hélsofordelar.!” Exempel pa héllbara alternativa e-handels livsmedelskanaler &r mylla.se,
foodla.nu, grannensskafferi.se, gardsnara.se, klimartsmart.se etcetera.

1.2  Problemdiskussion och syfte

Tidigare studier om livsmedelsforsorjning har fokuserat pa logistik, tillgdnglighet och
digitala infrastrukturaspekter, da aktorer i ADK:er tenderar att vara mindre i storleken och
darfor inte har samma mdajligheter att anvanda externa logistikkedjor som storre och mer
etablerade traditionella distributionskedjor. Dessutom dr ADK-producenter ofta verksamma
i mindre geografiska omraden. Detta tillsammans med det faktum att den vanligtvis mindre

17 World-Health-Organization, The State of Food Security and Nutrition in the World 2021: Transforming food systems for
food security, improved nutrition and affordable healthy diets for all, 2021 (Food & Agriculture Org., 2021),
https://openknowledge.fao.org/handle/20.500.14283/cb4474en, https://doi.org/https://doi.org/10.4060/cb4474en.

18 Ana Pocas Ribeiro et al., "Food waste in an alternative food network—A case-study," Resources, Conservation and
Recycling 149 (2019), https://doi.org/https://doi.org/10.1016/j.resconrec.2019.05.029.

19 Madeleine Lindstrom, "Livsmedelsbutikers 6kande utbud av ekologiska livsmedel: En studie om hur
livsmedelsbutiker bemoter den 6kande efterfragan péa ekovaror fran svenska konsumenter" (Magisteruppsats,
Umead Universitet, Sweden, 2017), https://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:umu:diva-130772.

13
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foretagsstorleken gor att livsmedelsprodukter i ADK inte &r lika tillgédngliga for konsumen-
terna, vilket gor det svart for de mindre producenterna att konkurrera med traditionella
distributionsaktorer.

Med post-pandemiska hidndelser och pagaende perioden med hog inflation i Sverige saknas
studier om huruvida den senaste tidens hdndelser har lockat fler eller farre konsumenter i
Sverige till alternativ som ADK, och om de hoga matpriserna har breddat redan befintliga
kundgrupper. Vidare ar det oklart om svenska konsumenter delar upp sina dagligvaruinkop
i flera butiker/butikstyper, till exempel mellan traditionella och alternativa, vilket skulle
kunna gynna aktorer inom ADK. I dagslaget dr det ocksé oklart hur aktorer i svenska
ADK:er konkurrerar med TDK:er.

Ur ett konkurrensperspektiv finns det begransat med studier som fangar bade producenters
och konsumenters intresse att anvanda ADK:er. Om konsumenternas drivkraft dr att gynna
lokala producenter, minska transporter som har en negativ paverkan pa miljon, eller en tro
pa att livsmedel med kortare forsérjningskedja har hogre naringsvarde, gor det att deras syn
pa icke-monetdra varden Okar deras betalningsvilja och darmed gor dem mindre kostnads-
kansliga. Darfor antar vi i rapporten att konsumenter i ADK:er d4r mindre kostnadskansliga.
Det dr dock i dagslaget oklart hur de konkurrerar med mer etablerade ADK:er och vanliga
livsmedelsbutiker som kan erbjuda ett storre sortiment och utgéra en ’one-stop-shop’.

Dessutom finns det ett regionalt behov av att starka konkurrenskraften i glesbygdsregioner
sasom stora delar av Smaland. Den smaldndska regionen kannetecknas av hog formaga att
konkurrera inom tillverkningsindustrin, livsmedelsproduktionen, jordbruket, tra- och
mobelsektorn. Regionala mal f6r Smaland har tagits fram for att ligga i linje med en bredare
europeisk strategi, dar ett av malen ar att utveckla kompetens for smart specialisering,
industriomstallning och entreprenorskap. For att na en sddan utveckling behéver Sméalands-
regionen bygga ny kunskap da regionen har potential att bidra till hallbarhet inom tillverk-
ning och jordbruk.2

121  Syfte
Syftet med denna rapport ar att:

* tydligt definiera och beskriva begreppet/fenomenet alternativa distributionsformer.

* beskriva hur alternativa distributionsformer uttrycker sig pa den svenska livsmedels-
marknaden.

* identifiera vilka eventuella konkurrensaspekter som finns ur ett producent- och ett
konsumentperspektiv. Vilka eventuella konkurrensproblem kan identifieras?

Vidare undersoks hur konsumenter foredrar att dela upp sina inkoép av livsmedel mellan
traditionella och ADK:er. Med den pagaende hoga inflationen, livsmedelskonsumtionen i
TDK:er har minskat pa grund av att konsumenterna koper farre varor och véljer billigare

20 Tillvéxtverket, 'European Regional Development Fund programme for Smaland and the islands 2021-2027" (2021),
https://tillvaxtverket.se/tillvaxtverket/inenglish/eufunds.3705.html.



alternativ.?! Det finns dock fortfarande begréansad forstaelse inom ADK:er och hur inflatio-
nen paverkar ADK:er samt konsumenternas kdpbeteende. Darfor undersdker denna rapport
ocksa om samtida handelser som Covid19-pandemin och inflation har nagon inverkan pa
konsumenternas preferenser. For att genomfora rapporten anvindes intervjuer med produ-
center och enkater for bdde enkéater och kunder som verktyg i datainsamlingen.

1.2.2 Avgransningar

For den nationella livsmedelsmarknaden dr rapporten avgransad till Sverige. Rapporten ar
dédrutom avgransad till Sméaland och Jonkopingsregionen for att exemplifiera hur den lokala
matmarknaden kan se ut. Rapporten dr dven avgransad fran livsmedelsforsaljning fran
cateringforetag och restauranger till kund, dock kan dessa foretag utgora kunder i ADK:er.

1.3  Disposition

Resten av rapporten dr uppbyggd pa foljande sétt: Kapitel 2 ger en litteraturgenomgang i
amnet och jamfor svenska ADK:er med andra lander. I kapitel 3 beskrivs de metoder som
anvindes for denna forskning. Darefter presenteras resultaten i kapitel 4. I kapitel 5 avslutas
rapporten med att sammanfatta resultaten och redogora for foreslag pa framtida forskning.

2 Konsumentverket, Priset dr viktigt, men inte allt - frimja konsumenters prismedvetenhet och rorlighet inom dagligvaru-
handeln (2023), https://www konsumentverket.se/aktuellt/nyheter-och-pressmeddelanden/nyheter/2023/priset-pa-
mat-ar-viktigt--men-inte-allt/.
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2. Teoretisk genomgang

Denna rapport utgar fran den befintliga vardekedjan i den svenska livsmedlesbranchen som
illustrerades tidigare i figur 1 (avsnitt 1.1.1). Denna utgor den traditionella distributions-
kanalen, sa kallad TDK, som de alternativa distributionskanalerna jamfors med.

2.1 Distributionskanaler

Utifran hur flédet ar uppbyggt finns det olika distributionsformer. Distributionskanalen
fungerar som en krets genom vilken produkterna fardas fran producent till konsument, och
de &r olika for de olika formerna av ADK. Foljaktligen kan motsvarande livsmedelsdistribu-
tionssystem, som gor produkterna och tjansterna tillgangliga for konsumenten, variera
beroende pa livsmedelsdistributionskanalen i form av ADK. Till exempel, for ADK katego-
riserade som "ansikte mot ansikte" &r distributionskanalen direkt. For "nédrhet" kan distribu-
tionskanalen vara en kort kanal, medan "utokad" betyder att distributionskanalen vanligtvis
ar en stor kanal eller grossistkanal.2 Det kan sammanfattas i tva huvudtyper av distribu-
tionskanaler, direkta kanaler och indirekta kanaler. Direkta kanaler beskriver att flodet av
livsmedel gér fran producenter direkt till kunder. Indirekta kanalerkanaler fangar i stéllet att
flodet av livsmedel inkluderar mellanhédnder mellan producenter och kunder.

Vissa forskare hdvdar att traditionella asikter tyder pa att en direkt kanal &r battre 4n en
indirekt kanal for producenterna att sélja sina produkter, till exempel att producenterna kan
satta hogre priser och dirmed 6ka sina inkomster samtidigt skapa nédrmare relationer till
konsumenterna.?® Dock forekommer vissa begrénsningar i de direkta kanalerna sdsom
motsdgelsefulla policys som Overlater allt ansvar till marknadsaktorerna. Till exempel, trots
ett 6kat fokus pa Sveriges sjalvforsorjningsgrad lag statens andel av “Matkronan” ar 2022 pa
11 procent och bondens andel pa 10 procent.?* Detta drivs bland annat av att det pa, for
bonden nédvandiga drivmedlet, diesel, utover koldioxidskatt och energiskatt pafors 25 pro-

cent moms.

Distributionskanalerna kan i litteraturen inkludera flddet av information (marknadsforings-
kanal) och monetara (forsédljningskanal) mellan producenter och konsumenter. Marknads-
forings- eller forsaljningskanalerna klassificeras ocksa som direkta eller indirekta kanaler.
Direktmarknadsforing (eller direktforsiljning) definieras som information (pengar) som gar
direkt till (frdn) konsumenter utan att g& via ndgra marknadsforingsenheter (finansiella
enheter).? Samtidigt som indirekt marknadsforing (forsdljning) involverar mellanhdnder
som information (pengar) gar via olika marknadsféringsenheter (finansiella enheter).

2 Yinef Pardillo Baez, Movin Sequeira, and Per Hilletofth, "Local and Organic Food Distribution Systems: Towards
a Future Agenda," Operations and Supply Chain Management: An International Journal 13, no. 4 (2020),
https://doi.org/http://doi.org/10.31387/0scm0430274.

2 Jiajia Nie and Jianxiong Zhang, "Distribution channel selection considering advertising productiveness," IMA
Journal of Management Mathematics 28, no. 3 (2017), https://doi.org/doi:10.1093/imaman/dpv026; Les Levidow and
Katerina Psarikidou, "Food Relocalization for Environmental Sustainability in Cumbria," 3, no. 4 (2011),
https://doi.org/https://doi.org/10.3390/su3040692, https://www.mdpi.com/2071-1050/3/4/692.

24 LRF Lantbrukarnas riksforbund, Matkronan - maten och vira pengar (2023), https://www Irf.se/las-mer/matkronan/.

2 Ridong Hu and Chich-Jen Shieh, "Analysis of direct and indirect sales performance of organic agricultural
products," Custos e @gronegdcio on line 11, no. 4 (2015),
http://www.custoseagronegocioonline.com.br/numero4v11/4%20rice%20english.pdf.



Tidigare forskning visar att producenter foredrar direkta forsaljningskanalerna da deras
andel av vinsten generellt 6kar med farre mellanhander.2

Ett annat perspektiv introduceras av Livsmedelsverket skiljer mellan direkta och indirekta
(forsdljnings)kanaler beroende pé hur interaktionen sker mellan konsumenter och produ-
center.?” Direkta kanaler dr de kanalerna dar konsumenterna kan genomfora kopet genom
att interagera med producenternas anlaggningar (fysiska kanaler). Ett exempel ar gards-
butiker och livsmedelsproducenter med stdd fran lokalsamhaéllet genom att konsumenter
reser direkt till producentens anlaggningar. A andra sidan kan indirekta kanaler sasom
sociala medier skapa en gemensam moétesplats mellan konsumenter och producenter, och
kopet sker innan producent och konsument triffas fysiskt. Detta dr ofta fallet for REKO-
ringar.?® En REKO-ring utgors av en Facebook-grupp dar lokala producenter kan vilja att
erbjuda sina varor till medlemmar/konsumenter och sedan leverera de redan salda varorna
vid en forutbestamd tid och plats, vanligen under 1 h varannan vecka. Genom att anvanda
en REKO-ring minskar osdkerheten gallande utbud och efterfragan for bade producenter
och konsumenter eftersom alla affarer gors upp i forvag. Dessa indirekta kanaler kan ses
som onlinekanaler.

An s8 lange finns det ingen en tydlig och gemensam definition i litteraturen om alternativa
distributionskanaler (ADK). Denna rapport tar hansyn till de tva perspektiv eller kriterier
som ndmnts tidigare for att definiera de alternativa distributionskanalerna (ADK).

2.1.1 Teoretisk referensram

Det forsta elementet dr begreppet distribution med dess klassificering som direkta och
indirekta aktorer som konsumenterna koper ifran, baserat pa svaret pa fragan "vilka ar
aktOrerna som dr involverade i kanalen?". Den andra faktorn dr begreppet interaktion
(marknadsfoéring- och forsailjningskanal) mellan konsumenter och producenter som
klassificeras som direkta (fysiska) kanaler och distans (online)kanaler. Grunden {or den

andra faktorn ligger i att svara pa fragan "hur interagerar aktorerna i distributionskanalen?".

Genom att kombinera dessa tva faktorer kan man fa en béttre forstaelse for definitionen av
de allménna distributionskanalerna, se figur 4. Begreppet distributionskanal definieras som
den kanalen genom vilken flodet av produkter fardas genom de olika aktorerna med olika
former av interaktioner mellan aktdrerna. De tva kategorierna for distributionskanaler &r
traditionella distributionskanaler (TDK) och alternativa distributionskanaler (ADK).

26 Tbid.
2 Livsmedelsverket, "Forséljning av sma méngder," in Report september 2022 (Uppsala, 2022).
28 https://hushallningssallskapet.se/tjanster/landsbygd/reko/.
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Figur 4 Konceptuell modell for distributionskanaler
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Matrisen i figur 4 visar interaktionen mellan de tva faktorerna (direkt och online) och hur
det paverkar ifall kanalen definieras som ADK eller TDK..  matrisen finns fyra kvadranter,
dér endast tva av fyra anses vara ADK:er (Il och IV), medan en kvadrant &r TDK:er (I). En
av de kvadranterna involverar e-handelsaktorer som skapar en hybridsituation mellan TDK
och ADK (se kvadrant II). Om e-handelsaktorerna ar dels involverade med indirekta aktorer
och dels agerar som TDK, tillhor de kvadranten TDK (Ila). Skulle e-handelsaktorerna i stallet
vara involverade med fristaende aktorer, kommer distributionskanalen raknas som ADK
och darmed tillhéra ADK (IIb). Det som avgor (i Il-kvadranten) om det ska beaktas som
TDK eller ADK &r darmednérheten till priméra eller sekundara producenter eller fristaende
butiker.?

* Kvadrant I dr en TDK, representerad av indirekt kanal, med mellanhdnder mellan
livsmedelsproducenterna och konsumenter. TDK:er interagerar direkt med fysisk
kontakt nar deras kunder handlar sin mat fran aterforsaljarens butiker.

* Kvadrant II(a) illustrerar i stallet en TDK som anvéander e-handelsaktorer for att 16sa
den sista milen. Det vanligaste exemplet hér ar onlinekdp av livsmedel inom den
traditionella livsmedelskedjan (det vill sdga livsmedelsinkdp som sker online fran
aterforsaljare), dar mellanhéander finns pa plats.

* Kvadrant II(b) representerar en ADK dar primar- eller sekundéarproducenter, eller
fristdende butiker, har majlighet att kora ut produkter till sina kunder. Forskning visar
att producenter under de senaste aren har borjat anvanda virtuella butiker som en
direktforsaljningskanal utover sin indirekta detaljhandelskanal.

2 Se figur 2 och figur 3.

30 Ralf W. Seifert, Ulrich W. Thonemann, and Marcel A. Sieke, "Integrating direct and indirect sales channels under
decentralized decision-making," International Journal of Production Economics 103, no. 1 (2006/09/01/ 2006),
https://doi.org/https://doi.org/10.1016/j.ijpe.2005.06.006,

https://www .sciencedirect.com/science/article/pii/S0925527305002276.



¢ Kvadrant Il bestar av en ADK, vilken kannetecknas av direkt distributionskanal med
en direkt fysisk interaktion. Detta kan exempelvis vara bondemarknader eller gards-
butiker dér producenter och konsumenter interagerar fysiskt utan mellanhander.

* Kvadrant IV representerar en ADK i form av en direktkanal med en avldgsen online-
interaktion. Det basta exemplet i detta fall &r REKO-ringar, dar producenter och
konsumenter kommer i kontakt direkt via sociala medier (till exempel som Facebook).

Notera att i kvadrant IIl och IV finns det inga mellanhdnder och konsumenterna ar i direkt
kontakt med producenterna.

2.2  Overgripande teoretisk genomgang om ADK:er

Inom omradet livsmedelssystem har begreppet "alternativ" fortydligats genom att Watts
uttrycker alternativ i tva aspekter?®, se figur 5 nedan:

* typ av produkt (livsmedel) som erbjuds och

* det distributionssystemet som anvands.

Alternativa livsmedel ar till exempel ekologiska hogklassiga, hantverksmaéssigt framstallda
produkter. Regionala produkter och regionala markningar, sdsom méarkning med skyddad
ursprungsbeteckning, spelar ocksa en sérskild roll.?

Den andra aspekten ar ett praktiskt alternativ till det for ndrvarande dominerande
industriella livsmedelsdistributionssystemet (i denna rapport refererat till som det
traditionella distributionssystemet, TDK:er).

Figur 5 Aspekter av "alternativ" inom livsmedelssystem33
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31 D. C. H. Watts, B. llbery, and D. Maye, "Making reconnections in agro-food geography: alternative systems of
food provision," Progress in human geography 29, no. 1 (2005), https://doi.org/10.1191/0309132505ph5260a.

32 Se till exempel Nicholas Parrott, Natasha Wilson, and Jonathan Murdoch, "Spatializing quality: regional
protection and the alternative geography of food," European Urban and Regional Studies 9, no. 3 (2002),
https://doi.org/https://doi.org/10.1177/096977640200900304.

3 Figuren &r baserad pa Watts, Ilbery, and Maye (2005).
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Det dr i den andra aspekten av begreppet alternativ, som denna rapport huvudsakligen
fokuserar pa — att anvédnda ett alternativt sétt att distribuera. Dock kommer ekologiska
livsmedel, i sin roll som “alternativ typ av livsmedel’ att behandlas i delavsnitt 2.2.2.

Till skillnad fran den traditionella livsmedelskedjan har grossister och detaljister en
underordnad roll eller ingen roll alls i alternativa forsorjningskedjor. Detta har darfor den
sekundara effekten att dven alternativa produkter (aspekt 1) kan na fler kunder. I tidigare
forskning anvands dven termen "alternativa livsmedelsnédtverk" (ALN), som framst ar ett
alternativ till det industriella och traditionella systemet for livsmedelsproduktion.* For att
motverka de mycket komplexa och i dag mestadels globala vardekedjorna och leverans-
relationerna syftar alternativa livsmedelsnatverk till att sammankoppla livsmedelsprodu-
center med konsumenter direkt via "korta livsmedelskedjor’.®> Dessa konsumenters livs-
medelskonsumtion styrs av ofta etiska eller/och ekologiska Overtygelser. Ett annat syfte for
ADK:er handlar om diversifiering av producenterna, vilket kan generera extra inkomster for
producenterna, vilken har fatt uppmaéarksamhet i lander som har stora problem med att sékra
livsmedelsforsorjningen.36 Aven i Sverige har den ekonomiska situationen for livsmedels-
producenterna och slutkonsumenterna uppmarksammats av Lantbrukarnas riksférbund
som sedan 1995 gett ut sin arliga rapport “Matkronan — vem far vad”.% I rapporten stalls
bondernas andel av matpriserna i svensk dagligvaruhandel i relation till de andelar som
tillfaller till exempel handeln, industrin och staten. Under 2022 6kande bondernas andel fran
det rekordlaga 9 ore till 10 6re per krona.

Definitionerna av ADK:er i forskningslitteraturen hénvisar framst till vilka som ar aktorer i
samt langden pa forsorjningskedjan. Det ar mindre vanligt att definitionen omfattar séttet
som konsumenter och producenter interagerar eller utbyter information. I denna rapport
kommer déarfor fokus att ligga pa distributionskanaler som en kombination av bade aktorer
(fysiskt narvarande eller pa distans) och aktOrernas interaktionsmedier.

ADK:er arbetar med att utveckla fortroende mellan producenter och konsumenter, omfor-
delning av varde, samt bidra till hdllbarhet och utveckling av samhéllen.? ADK anses
avgorande for att uppna malen i FN:s Agenda 2030, det europeiska initiativet ”Green Deal”
och dess fran jord till bord-strategi.?® Sverige, som vanligtvis anses sitta hoga standarder for
miljoskydd och livsmedelssakerhet, stravar efter att leda utvecklingen mot hallbar livs-
medelsdistribution bland EUs medlemsldnder.# Det finns dock ett begransat antal studier

34 L. Venn et al., "Researching European ‘alternative’ food networks: some methodological considerations," Area 38,
no. 3 (2006).

3 Nick Clarke, "From ethical consumerism to political consumption,” Geography compass 2, no. 6 (2008); Marit Rosol,
"On the significance of alternative economic practices: Reconceptualizing alterity in alternative food networks,"
Economic Geography 96, no. 1 (2020).

% Katharina Waha et al., "Agricultural diversification as an important strategy for achieving food security in Africa,’
Global change biology 24, no. 8 (2018).

37 LRF Lantbrukarnas riksforbund (2023).

3 Sarah Whatmore, Pierre Stassart, and Henk Renting, "What's alternative about alternative food networks?,"
Environment and Planning A 35, no. 3 (2003).

3 European-Comission, "A Farm to Fork Strategy for a fair, healthy and environmentally-friendly food system," ed.
The Council Communication from the Commission to the European Parlament, The European and Social
Committee of the Regions (2020).

40 Johan Kuylenstierna et al., Food Security and Sustainable Food Systems: Research to support a sustainable, competitive
and innovative Swedish food system by 2030 (Stockholm, Sweden, 2019), https://mistra.org/wp-
content/uploads/2019/04/mistra_bp_-food_security_2019.pdf.



som har fokuserat pa styrkor och svagheter hos ADK:er ur ett nordiskt perspektiv.# Detta
kan vara problematiskt da Norden till stora delar skiljer sig mot mer titbefolkade europeiska
omraden, och dven klimatmassigt har farre och eller kortare odlingssidsonger f6r producen-
terna att ga runt pa.

Generellt Okar intresset for ADK:er i akademiska publikationer, vilket framgar nedan av
figur 6. En av anledningarna beror pa ADK:ernas roll i att forverkliga de globala malen for
hallbar utveckling. Ett av de specifika malen for hallbar utveckling ar att 6ka livsmedels-
tryggheten samtidigt som man tar hansyn till de negativa effekterna pa klimatet, och
hallbarhet i ADK ar kopplat till 12 av de 17 malen f6r hallbar utveckling.*

Figur 6 Fordelning av vetenskapliga artiklar publicerade i amnet fran 1986—-202343

140 128

120
100
80
60

40

3
© o) Q 9 3 © ) Q Q > © Q) Q QU ) © > Q O\
NS I M e M % P S PO G O RN RN Q N N N N N 9P Q
NN N AN RN N RS SN (S0 M SR S SR\ D (SRS SR O

Not: Siffrorna for fordelning av vetenskapliga artiklar syns for alla ar som inte &r 0.

Det finns d@ven en d6kande trend nér det géller kunders intresse for ADK:er. I Sverige har en
studie genomfdrd i Sverige visar pa att effekterna av Covid19-pandemin pa ADK:er har varit
bade positiva och negativa.* Social distansering och begransningar i antalet konsumenter
som tilléts i butikslokaler ledde till ett forandrat konsumentbeteende - konsumenterna letade
efter alternativa sdtt att kopa mat som tilldt 6ppna ytor, som torghandel eller REKO-ringar.
Pandemin kan darfor ha varit stodjande for utvecklingen av ADK:er. Det antas dock att
prisinflationen kan svianga konsumenterna till forman for de traditionella

4 Henrik Halkier and Laura James, "Learning, adaptation and resilience: The rise and fall of local food networks in
Denmark," Journal of Rural Studies 95 (2022).

4 Mara Petruzzelli et al., "The role of short food supply chains in advancing the global agenda for sustainable food
systems transitions," Cities 141 (2023), https://doi.org/https://doi.org/10.1016/j.cities.2023.104496.

43 Sokstrangen som anvéndes for att identifiera vetenskapliga artiklar publicerade i &mnet fran 19862023 var
((TITLE-ABS-KEY("alternative food network(?)") OR TITLE-ABS-KEY("alternative distribution channel(?)" AND
"food") OR TITLE-ABS-KEY("short food supply chain(?)") OR TITLE-ABS-KEY("diversification" AND "sales" AND
"farmer(?)")) AND ( LIMIT-TO (LANGUAGE,"English" ) ) AND ( LIMIT-TO ( SRCTYPE,"j" ) ) AND ( LIMIT-TO (
DOCTYPE,"ar" ) OR LIMIT-TO ( DOCTYPE,"re" ) ) )

4 Tom Kallgren, "Community Supported Agriculture in Sweden and its transformative potential: A survey of
farmers" (Master's Master's thesis, Royal Institute of Technology, Sweden, 2021),
https://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:kth:diva-304399.
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distributionskanalerna, eftersom dessa kan ge konsumenterna ldgre priser an ADK.# En
mojlig anledning till detta &r att inflationen sedan 2021 inneburit att reallonen ar tillbaka pa
2013 ars niva. Dagligvaruhandeln har traditionellt varit vinnare i en lagkonjunktur da
restaurangbesdken minskar, fler lagar mat hemma, resor blir farre och konsumenter avstar
kop av sallankdpsvaror. Enligt Svensk Dagligvaruhandel har bade svensktillverkat och eko-
logiskt fatt sta tillbaka. Exempelvis minskade ekologiska livsmedel med 6,3 procent under
2022, samtidigt som EMV (egna varumarken) inom lagprissektorn 6kande med 7,8 procent.4

Ur ett beredskapsperspektiv finns det dven ett behov av ett motstandskraftigt livsmedels-
system. I en studie utférd i Stockholm har en gemensam vision utvecklats med lokala

aktorer, och fyra komponenter identifierades som stod till visionen:

1. oOkat sjalvforsorjande och tillgang till lokal mat,

i

delaktig livsmedelsindustri och matkultur,

W

. néringsriktigkost och

=

ett jordbruk som bidrar till hallbarhetsmalen.

Kopplat till visionen identifierade studien ocksa méjligheter, barridrer/hinder, och span-
ningar mellan olika aktorer. Bland barridrer ndmns exempelvis en konsoliderad homogen
detaljhandelssektor; brist pa kunskap och stod bland beslutsfattare; internationell konkur-
rens pa priser; men dven aldrande producenter.* Spanningar handlar till exempel om 6kad
sjalvforsorjningsgrad genom 6kad produktion; 6ka véxtbaserade proteiner; och samtidigt
minska anvidndningen av gddsel och bekdmpningsmedel.

Dessa barridrer och spanningar galler aven de ADK:erna som studerats i denna rapport, da
ADK:er generellt konkurrerar med den konsoliderade detaljhandeln (som motsvarar till en
stor del dagligvaruhandeln) som i sig har mycket hoga ingangstrosklar.

2.2.1 Fokus pa ekologiska livsmedel

I Norden &r Sverige och Danmark ledande inom produktion och forséljning av ekologiska
livsmedel. Norge och Finland visar ddremot en mer mattlig utveckling enligt Pekala (2020).
Island star infor utmaningar med begrénsad efterfrdgan och ogynnsamma klimatférhallan-
den som hindrar omfattande organiska genombrott. Trots Islands nuvarande laga andel
ekologisk jordbruksmark tyder de senaste insatserna, bland annat omstéllningsstod sedan
2017, pa en gradvis forandring. Den berdknade 6kningen av ekologisk jordbruksmark fram
till 2030 &r betydande i Danmark, Finland, Island, Norge och Sverige, till f5ljd av 6kad
konsumentefterfragan och politiska initiativ, sarskilt i kommuner.#

45 Svensk Dagligvaruhandel, Dagligvaruindex - Arsrapport 2023 (2023),
https://www.svenskdagligvaruhandel.se/arsrapport-2023/.

4 Dagligvaruleverantorerna (2023).

4 My M Sellberg et al., "Using local initiatives to envision sustainable and resilient food systems in the Stockholm
city-region," Global Food Security 24 (2020), https://doi.org/https://doi.org/10.1016/j.gfs.2019.100334.

48 Ibid.

4 Anna Pekala, Market analysis of organic foods in the Nordic and Baltic countries (Nordic Council of Ministers, 2020).
https://norden.diva-portal.org/smash/get/diva2:1386343/FULLTEXTO1.pdf.



Intresset for ekologisk odling och andelen av ekologiska produkter som erbjuds av de
svenska handlarna 6kar. I Sverige var den totala andelen ekologisk jordbruksmark cirka
20 procent under perioden 2022, vilket dr hogt jamfort med EUs totala andel av det eko-
logiska jordbruket pa 10 procent.5! Denna siffra borde fortsitta 6ka om linderna ska kunna
uppna malet i den europeiska ‘Green deal’ fran jord till bord-strategi, som sager att minst
25 procent av EUs jordbruksareal senast 2030 ska vara ekologiskt jordbruk.5? Daremot
minskade i stdllet den areal som anvéndes for ekologiskt lantbruk under 2023.5

Det svenska jordbrukslandskapet ar &ven mangfacetterat och jordbruksférhallanden varierar
stort och paverkas av badde klimat och jordkvalitet. Till exempel lider norra Norrland av en
kort vaxtsasong pa 4-5 manader och dalig jordkvalitet, vilket gor att jordbruket star infor
utmaningar. Omvant har mellersta och sodra Sverige langs kusten battre odlingsforhallan-
den, ddr har Skane 8-9 manaders vaxtsdsong och darmed ar dubbelt sa lang som i norr.5

I Sverige har det ekologiska utbudet vuxit, sdrskilt med gemensamma insatser som KRAV-
markningen och med aterforséljare som kontrollerar majoriteten av den ekologiska forsalj-
ningen.* Det finns certifieringar for att vara miljovanlig, framja rattvis handel och etiska
metoder. Den svenska livsmedelsindustrin bestar i dag av flera certifieringar som berdr
produktion av ekologiska livsmedel. For livsmedel som importeras fran ett tredje land
(utanfor EU) krévs att aterforsaljare anvander ndgon form av markning for ekologiska
produkter, till exempel KRAV, Bra Miljoval, EU Ecolabel, Svanen, I love eco (for ICA),
Anglamark (fér Coop) eller Garant Eko (fér Dagab).5

I en konsumentundersdkning som gjordes 2020 i Region Jonkopings lan deltog 600 konsu-
menter. Fragorna handlade om konsumenternas installning till mat och matlagning generellt
samt mer specifikt lokal mat. De slutsatser drogs var att madnga som handlar eller vill handla
lokalt, gor det for att gynna lokala foretag. Konsumenterna handlar lokal mat framst i sin
vanliga livsmedelsbutik (70 procent), f6ljt av gardsbutiker (60 procent). Notera att i den
undersokningen anvandes ”personliga kontakter”, en distributionskanal som inte behandlas
i denna rapport av 31 procent, fore REKO-ringar (27 procent) och e-handel (4 procent).%”

2.2.2 Fokus pa REKO

I Finland ar REKO-ringar en av de digitala innovationerna inom ADK:er. REKO-ringarna
startade 2013 och spred sig sedan till andra nordiska ldnder. REKO ar en forkortning som

50 Lindstrom (2017).

51 "Ekologiskt brukad jordbruksmark efter Lan, Variabel, Agoslag, Omstélld/under omstéllning och Ar," 2024,
https://statistik.sjv.se/PXWeb/api/v1/sv/Jordbruksverkets statistikdatabas/Ekologisk produktion/1 Ekologiskt odlad
jordbruksmark/JO0104C06.px; "Agricultural area under organic farming in Europe," 2023, 2023,
eea.europa.eu/en/analysis/indicators/agricultural-area-used-for-organic.

52 European-Comission (2020).

53 {Ekologiska Lantbrukarnas kansli, 2023 #5312}

54 Pekala (2020).

5 Jacob von Oelreich and Rebecka Milestad, "Sustainability transformations in the balance: exploring Swedish
initiatives challenging the corporate food regime," in Nordic Food Transitions (Routledge, 2018).

56 Lindstrom (2017).

57 Region Jonkopings 1an, Attityd och kunskapsmitning - regional mat (2020),
https://utveckling.1jl.se/contentassets/296ac0d ccc4141bfa2b6601{2c09ecf2/presentation-attitydundersokning-sep-
2020.pdf.
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star for "Rejal Konsumtion". REKO-ringar kan ses som en unik form av e-handel - att kopa
ndrproducerad mat utan mellanhdnder, som anvénder en Facebook-grupp som verksam-
hetsplattform, dar konsumenterna bokar och hdmtar mat pa en viss tid och plats baserat pa
information som publiceras av producenter.® Vanligtvis sker ingen ytterligare férsiljning pa
plats s& producenten tar bara med och levererar redan bokade och ofta redan betalade varor.

I Finland har studier av REKO-ringar visat att producenterna har upplevt positiv paverkan
pé bade ekonomiska och sociala dimensioner av att ansluta sig till REKO-ringar, medan att
miljoaspekten inte har haft en signifikant paverkan. Det vill sdga, producenterna ckade sin
lénsamhet och fick béttre kontakt med fler kunder. Producenterna antydde dock att de
genom dessa nitverk har dndrat sina produktionsmetoder till mer ekologiska metoder och
att producenterna har blivit mer medvetna om metoderna genom dessa natverk.

I Norge har studier av REKO-ringar pekat pa att alla de tre aspekterna av hallbarhet var
uppnaeliga, enligt producenternas, konsumenternas och REKO-organisationernas perspek-
tiv.% Dessutom ar attribut som tillgéng till ekologisk mat och hallbarhet viktigare for konsu-
menterna dn de digitala attribut som foljer med REKO-ringarnas struktur.¢! Till exempel
ansags de viktigaste aspekterna vara mojligheten att kdpa direkt fran producenterna och
matens lokalitet, medan plattformsspecifika (till exempel Facebook) egenskaper rankades
lagst.62 Studien foreslog att mer framtida forskning behover fokusera pa att fanga aspekter
av hur digitalisering kan komplettera snarare dn konkurrera med direkta (fysiska) kanaler.

I Sverige har REKO-ringar, som en form av ADK, har okat lavinartat under det senaste
decenniet. REKO-ringarnas omséttning har dkat fran 2,5 miljoner kronor 2015 till 300 miljo-
ner kronor 2020, nationellt sett.®® Jamfort med dagligvaruhandeln (TDK) som 2023 omsatte
315,4 miljarder kronor utgor detta dirmed mindre &n 0,1 procent av den svenska daglig-
varuhandelns omséattning.®

Nagot som é&r vért att notera dr att REKO &r en speciell form av organisering — de ses som en
sammanslutning utan egen juridisk form. Detta betyder att det dr svart for REKO-ringarna
att dra nytta av det befintliga stodsystemet. En konsekvens av detta &r att de har svart att
soka medel for utveckling, innovation, coaching och affarscheckar vilket kan hindra deras
utveckling. En dansk studie har visat pa att organisatoriska och ekonomiska aspekter &r
nyckelfaktorer for att skapa resilienta ADK:er.> ADK:er som var beroende av statliga eller
kortsiktiga projektbidrag var mindre framgangsrika och mer kansliga for forandringar &n de
ADK:er som enbart fick sin inkomst frdn den privata sektorn och var tvingade till att
interagerad direkt med sina kunder.%

% Erik Hunter, Andreas Norrman, and Eva Berg, "Quantifying differences in alternative food network supply chain
activities and their relationship with socio-economic outcomes," International Food and Agribusiness Management
Review 25, no. 1 (2022); Viktorija Viciunaite, "Alternative food networks on digital platforms: Consumer preferences
for platform versus local food attributes," Journal of Rural Studies 100 (2023).

5 "REKO-ringar i Sverige," 2023, https://hushallningssallskapet.se/forskning-utveckling/reko/.

60 Christine Hvitsand and Gunn Kristin Aaasen Leikvoll, "Alternative food networks: motivations for engaging in
and the contribution to more organic production and consumption of food in REKO networks in Norway,"
Agroecology and Sustainable Food Systems 47, no. 3 (2023).

61 Viciunaite (2023).

62 Ibid.

¢ Hunter, Norrman, and Berg (2022).

¢ DLF, Dagligvarukartan 2023 (2023), https://www.dlf.se/rapporter/dagligvarukartan-2023/.
65 Halkier and James (2022).

6 Ibid.



3. Metod

Den huvudsakliga forskningsmetoden i denna rapport ar en multipel fallstudie. En multipel
fallstudie anvénds for att undersoka ett samtida fenomen i ett verkligt sammanhang och
mojliggora jamforelser mellan fall dér de kan ge liknande eller kontrasterande resultat.®”

I denna rapport studerades déarfér ADK:erna, inklusive deras aktorer, i sin geografiska
kontext (Smaland och Jonkopings lan). En multipel fallstudie mojliggdr anvandning av olika
datainsamlingstekniker som intervjuer och undersékningar eller andra observationer. For att
uppna syftet och besvara fragestillningarna for denna rapport, behover vi fdnga upp bade
producenternas och konsumenternas perspektiv. Detta har gjorts genom att intervjua
lantbrukare/lokala livsmedelsproducenter, traditionella aterforséljare och e-handelsforetag
for att fanga aterforsaljarens perspektiv. En intervjuguide har anvéants for att siakerstalla
Overensstimmelse i de frdgor som stéllts till alla intervjuade aktorer. Darefter har en webb-
enkadt genomforts till konsumenter i Sverige fOr att fanga konsumenternas perspektiv pa
olika aspekter av ADK:er. Enkéten distribuerades via Facebook-grupper och professionella
natverk som LinkedIn. Enkédten var framtagen pa bade engelska och svenska.

For att genomfora den multipla fallstudien har ett bekvamlighetsurval anvéants. Det framsta
skalet till att detta ar att sdkerstélla att den kunskapen som erhalls &r representativ for den
populationen som urvalet drogs frdn. Hansyn har ocksa tagits till foljande faktorer: begran-
sade resurser, tid och arbetskraft, den geografiska narheten och tillgangligheten, samt viljan
att delta i denna studie.® Bekvamlighetsurval ar en icke-sannolikhetsurvalsteknik som
forskare anvénder for att valja ett urval av respondenter fran en population. Dessutom har
rapporten valt att medvetet inkludera bade ADK:er och TDK:er for att kunna ge insikter
kring konkurrensaspekter.

IJonkopings lan finns totalt 12 REKO-ringar, utav dessa valdes de tre storsta ut for att
undersokas i denna studie; REKO-ring Jonkoping-Huskvarna, REKO-ring Nassjo och REKO-
ring Gislaved. Motiveringen till att vilja dessa tre REKO-ringar ar baserad pa geografiskt
lage, antal medlemmar i gruppen och mangden forséljningar.®

Merparten av datainsamlingen har utforts av studenter fran kandidatprogrammet
Sustainable and Supply Chain Management (SSCM) vid Tekniska Hogskolan, Jonkoping
University inom ramen for en kurs i “Distribution and warehousing” under hdsten 2023.

I tabell 1 ges en Oversikt 6ver datainsamlingsprocessen med de aktorer fran ADK som ingick
i urvalet.

67 Robert K Yin, "Case Study Research, Applied Social Science Method Series," (Sage Publications, Thousand Oaks,
CA, 1994).

68 Zoltan Dornyei, Research methods in applied linguistics (Oxford university press, 2007); Ilker Etikan, Sulaiman
Abubakar Musa, and Rukayya Sunusi Alkassim, "Comparison of convenience sampling and purposive sampling,"
American journal of theoretical and applied statistics 5, no. 1 (2016).

6 De REKO-ringar i Jonkopings lan som inte inkluderats i denna studie dr: Aneby, Tranas, Eksjo, Vetlanda,
Vaggeryd, Varnamo, Granna, Habo och Mullsjo. Hushallningsséllskapet (2023).
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Tabell 1 Oversikt 6ver datainsamling fran utvalda aktorer i Jonkoping

Aktorer Semistrukturerade intervjuer Undersokning
90 k ter kopplade till
Gardsbutiker 3 gardsbutiker . onsu.men erKopplade f
gardsbutiker
12 odlare koppl till 3 olik: k ter koppl till
REKO-ringar od ar.e opplade till 3 olika 83 ons.umen er kopplade ti
REKO-ringar REKO-ringar
80 k ter kopplade till
Dagligvaruhandlare 2 handlare 9nsumen eroppaceti
dagligvaruhandel
Distributionsforetag 1 distributionsforetag -
Konsumenter - Totalt: 253 konsumenter

Den genomforda enkdten med konsumenter har totalt 19 fragor med delfragor, och nagra
var mycket specifika for vilken typ av konsument som besvarade enkiten. Atta av fragorna
var gemensamma for alla 253 konsumenter i urvalet, medan de 6vriga varierade beroende
pa kopplingen till vilken aktdr som studerades.

Lite mer an hélften av de konsumenter (54 procent) som svarade pa enkaten var kvinnor.
Konsumenterna som svarat pa enkaten kommer fran 45 olika nationaliteter, den storsta
andelen (cirka 35 procent) dr svenskar. Endast 7,5 procent av det totala antalet (19 av 253)
angav inte sin nationalitet. Konsumenternas aldersférdelning aterges i figur 7 och vi kan
konstatera att de konsumenter som svarat pa enkdten unga, 30 procent ar mellan 18-24 ar
och 27 procent dr mellan 25-34 ar. Denna avvikelse fran den generella aldersférdelningen i
Sverige — befolkningspyramiden — kan antagligen forklaras med att enkéaten delats ut av
studenter som sjalva ligger i det yngre spannet.” Detta kan dven forklara bredden i antalet
olika nationaliteter som besvarat enkéaten. Enkatsvaren kan ddrmed anses representativa for
liknande studenttéta regioner medan framtida studier skulle stdrkas av en battre
Overensstaimmelse med den generella aldersfordelningen i Sverige.

Figur 7 Responderande konsumenters aldersférdelning
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70 "Befolkningspyramid for Sverige [Dataset]. Statistikdatabasen," accessed 1 maj 2024, https://www.scb.se/hitta-
statistik/sverige-i-siffror/manniskorna-i-sverige/befolkningspyramid-for-sverige/.



4. Resultat

4.1 Litteraturgenomgang — resultat

For att kunna ge en historisk tillbakablick har denna rapport avgransats till forskning som
bedrivits inom detta &mne i Sverige. De utvalda studierna sammanfattas i tabell 2. Av de
utvalda studierna ar de flesta examensarbeten pa kandidat- eller magisterniva. Detta tyder
pé att amnet &r nytt och anses vara intressant.

En av de tidigaste studierna dr Andersson som undersoker mdjligheter och hinder f6r
ADK:er i allméanhet och jamfor aspekter med TDK:er i forhallande till ursprung och spérbar-
het, hallbarhet och sédkerhet, leverantorer, logistik och férpackningar.” Lindstrom studerar
en utveckling inom svensk traditionell detaljhandel, exempelvisen en 6kande andel ekolo-
giska produkter tom TDK:er erbjuder konsumenter.”> Konsumenter av traditionell detalj-
handel férviantar sig en 6kning av ekologiska produkter med tanke pa bredare hallbarhets-
effekter. Priset pa ekologiska produkter ar dock en viktig faktor. I linje med de globala
malen for hallbarhet studerar Davies hur lokalt producerad mat bidrar till de 6vergripande
Agenda 2030-malen.” Ulvenblad et al. och Barth et al. kartldgger atta arketyper av hallbara
foretag inom livsmedelskedjan.” Den vanligaste arketypen ar att "maximera” material och
energieffektivitet vilket innebar att gora mer med férre resurser, samt att generera mindre
avfall och utslapp.” For att kunna maximera livsmedelssédkerheten har digitala applikationer
blivit vanligare, till exempel "Too Good to Go" och "The Karma App". Vissa faktorer ar avgo-
rande fOr att en sadan teknisk 16sning ska lyckas. Fuentes et al undersokte orsakerna till att
en sadan applikation misslyckades, vilket var hanvisning till tekniska fel och bristande
Overenslappning med konsumenternas forvantningar.”e

Denna rapport kompletterar tidigare studier genom att fokusera pa att tydligt definiera och
beskriva begreppet ADK; beskriva hur ADK:er uttrycker sig pa den svenska livsmedels-
marknaden; och 0ka forstaelsen for konkurrensaspekter ur ett producent- och konsument-
perspektiv.

71 Dick Andersson, "Opportunities and barriers for alternative food distribution and sales in Sweden" (Masters
Master's thesis, Lund University, Sweden, 2010), http://lup.lub.lu.se/student-papers/record/1689346.

7 Lindstrém (2017).

73 Alice Davies, "Vardet av lokalproducerad mat: Férvantningar och definitioner av begreppet samt hur det férhaller
sig till Agenda 2030" (Bachelor thesis, Orebro Universitet, Sweden, 2020).

74 Per-Ola Ulvenblad, Pia Ulvenblad, and Joakim Tell, "An overview of sustainable business models for innovation
in Swedish agri-food production," Journal of Integrative Environmental Sciences 16, no. 1 (2019),
https://doi.org/https://doi.org/10.1080/1943815X.2018.1554590; Henrik Barth et al., "Unpacking sustainable business
models in the Swedish agricultural sector-the challenges of technological, social and organisational innovation,"
Journal of Cleaner Production 304 (2021).

75 Nancy MP Bocken et al., "A literature and practice review to develop sustainable business model archetypes,"
Journal of cleaner production 65 (2014), https://doi.org/https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2013.11.039.

76 Christian Fuentes, Olivia Cegrell, and Josefine Vesterinen, "Digitally enabling sustainable food shopping: App
glitches, practice conflicts, and digital failure," Journal of Retailing and Consumer Services 61 (2021).
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Tabell 2

Studie

Andersson
(2010)

Lindstrém
(2017)

Davies
(2020)

Giertz
(2022)

Kallgren
(2021)

Fuentes et
al. (2021)

Ulvenblad
etal.
(2019)

Utvalda studier inom utveckling av ADK:er i Sverige

Titel pa studie

Majligheter och
hinder for alter-
nativ livsmedels-
distribution och
forsaljning i
Sverige.

Livsmedelsbutikers
o6kande utbud av
ekologiska
livsmedel.

Vardet av lokal-
producerad mat,
forvantningar och
definitioner av
begreppet samt
hur det forhaller
sig till Agenda
2030.

Alternativa livsme-
delsnatverks roll i
kristider: En fall-
studie om effek-
terna av Covid-19
pa REKO-natver-
ket i Sverige

Samhallsstott jord-
bruk i Sverige och
dess transforma-
tiva potential: En
undersokning av
lantbrukare.

Digitalt mojlig-
gorande av hallbar
matshopping: App-
problem, praxis-
konflikter och
digitala
misslyckanden.

En 6versikt over
hallbara affars-
modeller for inno-
vation i svensk
jordbruks- och
livsmedels-
produktion.

Typ av
studie

Avhandling

Avhandling

Avhandling

Avhandling

Avhandling

Artikel

Artikel

Geografisk
avgransning

Sverige

Sverige

Sverige

Sverige

Sverige

Sverige

Syfte

Att undersoka foretag
inom den icke-tradi-
tionella distributionen
av livsmedel.

Att undersoka hur
traditionella butiker
hanterar efterfragan
pa ekologiska livs-
medel bland svenska
konsumenter.

Att understka amnet,
definitionerna och
forvantningarna pa
lokalt producerad

mat, och hur dessa ar

kopplade till de
globala malen.

Att undersoka bidra-
get fran alternativa
livsmedelsnatverk till
krishantering i
livsmedelssystem.

Att kartlagga sam-
héllsstdédda jordbruk
och liknande affars-
modeller med
avseende pa deras
verksamhet.

Att utforska, koncep-
tualisera och forklara
misslyckanden med
appar for hallbar
livsmedelsforsorjning.

Undersok hur
svenska livsmedels-
producenter anvan-
der hallbara affars-
modeller.

Slutsatser

Jamforelser mellan traditionell
och icke-traditionell detalj-
handel med aspekter av
ursprung och sparbarhet,
hallbarhet och sakerhet,
leverantorer, logistik och
forpackningar.

Detaljhandeln 6kar sitt utbud av
ekologiska livsmedel och vidtar
proaktiva atgarder for att géra
det. Konsumenterna férvantar
sig en 6kning av mangden mat
som erbjuds.

Lokalproducerad mat bidrar till
de globala malen. Brist pa
forskning i svensk kontext som
kartlagger lokal mat i férhallan-
de till de globala malen.

Okning av REKO-ringnoder
under krisens inledande faser.
Delar av REKO-ringarna kunde
anpassa sig till krisen.

CSA-modellen har 6kat i popu-
laritet med tiden. Bonderna
drivs av hallbarhetsaspekter
och vill fa fler medlemmar.
Effekterna av pandemin
marktes i CSA-modellen.

Bevis pa att Karma-appen
misslyckas pa grund av
applikationsfel och bristande
Overensstammelse med
matvanor.

Hallbarhetsfokus ar en organi-
satorisk omvandling. Atta arke-
typer for hallbara affarsmodeller
kartlades. Jordbruks- och livs-
medelsforetag har unika egen-
skaper nar det galler hallbarhet.




Typ av Geografisk

Titel pa studie Syfte Slutsatser

studie avgransning

Att lyfta fram hall-
bara affarsmodel-

. Utforska hur héllbara  Atta arketyper for hallbara
ler i den svenska

affarsmodeller har affarsmodeller kartlades. Norra
Barth et lantbrukssektorn — ) . . . ..
) Artikel Sverige utvecklats inom Sverige har hogre grad av
al. (2021) utmaningarna med . . . . L
. . jordbrukssektorn i organisatorisk omvandling én
teknisk, social och ) )
Sverige sydliga.

organisatorisk
innovation.

4.2  Hur ser det ut i praktiken

De ADK:er som studerats i Jonkoping ar gardsbutiker (kvadrant III), REKO-ringar (kvadrant
IV) och e-handel av livsmedel fran aterforsaljare (kvadrant II) som visas i figur 8.

Figur 8 ADK:er som studerats i denna rapport, indikerade med ljusbla skuggning
Direkt aktor
It v
Giérdsbutiker REKO-ringar

/ Fristicnde c-handel aktdrer

-\| Traditionella e-handel aktérer

Vilka dir akidrerna 7
Distribution

Il (by

Indirekt aktér

Dirckt (fysisk) kanal Distans (online) kanal
Interaktion

“Hur interagerar aktdrerna?”

[:] Alrernariva distributionskanaler (ADK) - Traditionella disiriburionskanaler (TDK)

Olika aktdrer &r representerade inom de tre formerna av ADK:er som visas i figur 9. I (III)
Gardsbutiker - moter producenten kunderna i en fysisk butik. I (IV) REKO-ringar mots
producenter och kunder direkt utan mellanhédnder. I (IIb) dr de involverade aktorerna
primér- och sekundéarproducenter, fristdende grossister och konsumenter. Observera att
detta skiljer sig fran (Ila) ddr det 4r en TDK som loser den ’sista milen’ via en egen eller
inhyrd traditionell e-handelsaktor och darfor ses inte som en ADK.
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Figur 9 Aktorer inom olika former av ADK:er
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Lantbrukare Binirpoduconic Y earvoduoenter
(Gérdsbutiker) iSverige Livsmedelsproducenter,

Gardsbutiker

Lantbrukare
(REKO-ringar) Primarproducentcr SR - g
1Sverige Livsmedelsproducenter
Lantbrukare

Kunder
E-handel .
alternativ NAG
FT

Direktkanal Distanskanal

Fordelningen av aktOrer som har intervjuats i denna studie finns i tabell 3. Sammanlagt
omfattas 3 gardsbutiker, 12 producenter fran 3 REKO-ringar, 2 aterforséljare och ett
distributionsforetag.

Tabell 3 Aktorer som studerats i respektive kvadrant
ADK-form Kvadrant Aktorer

3 gardsbutiker
Vistakulle Fruktodlings Gardsbutik

Rudenstams Gardsbutik

Gardsbutiker 1]

Kalgardens svampodling och gardsbutik
12 producenter fran 3 REKO-ringar
REKO-ring Huskvarna Jonkdping (7 st)
REKO-ring Gislaved (2 st)

REKO-ring Nassjo (3 st)

REKO-ringar \%

lla 2 aterforsaljare

Hemkop Jonkoping C
Traditionell e-handel
ICA Néra Jonkoping

Alternativ e-handel
Ilb 1 distributionsforetag

Foodora

Som tidigare namnt, svarade 253 konsumenter pa rapportens enkétstudie. Dessa konsumen-
ter har svarat pa en enkét som hjélper till att forstd deras monster nér de anvéander olika
former av distributionskanaler. En 6verblick 6ver konsumenternas karaktaristik och
enkétsvar analyseras i foljande avsnitt.



Karaktéaristik

Mer &n hélften av konsumenterna i enkétstudien (54 procent) bor i titortsomraden, f6ljt av
38 procent som bor i forortsomraden, medan endast 8 procent bor pa landsbygden. Oavsett
bostadsort, dr det intressant att vissa aktOrer i rapporten har papekat att deras produkter
framst efterfrdgas av kvinnor. Detta pastdende har dock inte undersokts i enkaten.

De flesta av konsumenterna i urvalet ar heltidsanstallda (43 procent) respektive studerande
(33 procent) foljt av deltidsanstillda (14 procent) och pensionerade eller arbetsldsa (5 procent
vardera). De ekonomiska grupperna ar baserade i olika inkomstklasser som visas i figur 10
dar det storsta antalet av dem tjanar mindre dn 13 000 kronor. Detta kan forklaras av det
stora antalet studenter i urvalet och troligen bestar deras inkomst till storst del av studieldn
och studiebidrag.

Figur 10 Respondenternas inkomstgrupp
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Gaéllande utbildningsnivan dr den mest representerade utbildningsnivadn kandidatexamen
(38 procent), f6ljt av magisterexamen med 25 procent och gymnasieutbildning 18 procent,
som totalt representerar 81 procent av urvalet. Aven detta ar troligen en effekt av att
enkatstudien hanterats av hogskolestudenter.

Respondenternas installning till livsmedel

De flesta respondenter anser att det &r mycket viktigt att kdanna till ursprunget for den mat
som de konsumerar, vilket illustreras i figur 11, dér 1 stod for “inte viktigt” och 7 for ‘'mycket
viktigt” att veta. De flesta konsumenter (61 procent) anger att ursprungets betydelse ligger
inom prioritetsniva 5, 6 och 7. Endast 8 procent anser att det inte ar viktigt (1) for dem att
veta matens ursprung.
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Figur 11 Antal konsumenter som graderar varje niva av betydelse for livemedlets ursprung
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Med tanke pa att konsumenterna betonar vikten av livsmedlens ursprung har analysen av
deras kopmonster med avseende pa varifran de far sina inkdp gjorts, vilket illustreras i
figur 12. Lite mer &n hélften av konsumenterna (52 procent) kdper sina livsmedel endast fran
dagligvaruhandeln. De 6vriga 48 procent utnyttjar 4ven andra alternativ. Detta betyder att
konsumenterna utnyttjar bade enskilda alternativ och kombinationer av olika leverantorer.
Enkétresultaten visar pa att 74 procent endast anvander ett enda alternativ, medan 26 pro-
cent av kunderna i urvalet kdper fran flera alternativ, dock alltid i kombination med ater-

forsiljare. Aven detta stodjer antagandet att dagens konsumenter prioriterar en tidssparande
"one-stop-shop’ 16sning.

Figur 12 Kalla for konsumenternas livsmedelsinkdp
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Alla mojliga enskilda alternativ och kombinationer visas i figur 13 i storleksordning efter de
valda alternativ avseende hur konsumenterna foredrar att kopa mat. Som slutsats kan
ndmnas att aterforsaljare (TDK, I) 4r den ledande konsumentpreferensen for distributions-
kanal med 52 procent. Darefter foljer hemleverans (ADK Ila) pa 12 procent. De ovriga
formerna av ADK:er, gérdsbutik (ADK III) och REKO-ringar (ADK IV) férekommer endast



som ett alternativ for 2 procent var av konsumenterna. Gardsbutiker och REKO-ringar fore-
kommer i aven kombination med andra distributionskanalsformer, dar aterforsiljare fram-
star som en gemensam faktor i alla m&jliga kombinationer. (Aterforsaljare i kombination
med en eller flera ADK-alternativ utgdr sammanlagt 25 procent.) Detta kan anses som
logiskt, med tanke pa det relativt begransade utbudet fran ADK jamfort med TDK. Det ar
ocksa rimligt att anta att de konsumenter som angav att det endast anvander en ADK som
kalla for allt livsmedelsinkdp (till exempel bondemarknad 6,7 procent) besvarat fragan
utifrén senaste inkop eller huvudsaklig kélla.
Figur 13 Alla kallor for konsumenters livsmedelsinkop
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Konsumenterna har olika preferenser (skél) nar de valjer hur de koper sina livsmedel.
Preferenserna presenteras i storleksordning i figur 14.
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Figur 14 Konsumenternas skal att vilja livsmedelsinkdpens ursprung
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I figuren ndr kombinationen av kriterier visas, ar det férsta som visas kriteriet det som
raknas, men samma sak kan visas i andra alternativ. Till exempel kan pa kriterier vara kost-
nad och en klassificering har skapats med namnet kostnad + andra, men det innebér bara att
kostnad ar det forsta alternativet i kombinationen, men kostnad kan visas som ett andra eller
tredje villkor i andra kombinationer. Tydligen &r det mest vardefulla kriteriet f6r kunderna
farskhet i kombination med andra alternativ (22 procent). Konsumenterna valde respektive
kostnad och stora lokala foretag, i kombination med andra alternativ, dér respektive kombi-
nation stod for 16 procent av respondenterna. Av konsumenterna som endast angav en
preferens &r kostnad och farskhet lika viktiga, respektive 12 procent.

421 Gardsbutiker

Urvalet av gardsbutiker inkluderar 3 aktorer: Vistakulle Fruktodlings Gardsbutik; Ruden-
stams Gardsbutik; och Kalgardens svampodling och gardsbutik. Deras storlek (enligt EU:s
definition av sma och medelstora verksamheter), produkter och konkurrensaspekter samt
incitament att anvanda alternativa distributionskanaler sammanfattas nedan i tabell 4, 5, 6
och7.



Vistakulle Fruktodlings Gardsbutik ligger i Huskvarna, Jonkdping. Garden har varit i drift i
sex ar. Enligt deras hemsida, har garden vuxit snabbare dn forvantat och de stravar framat
med nya produkter. De siljer sina produkter i gardsbutiken. Deras huvudsakliga kunder ar
stormarknader, vilket innebér att de &r integrerade i en TDK-form av distributionskanal (I).
Aktoren anger en omsattning pa 350 ton dpplen per &r, varav 220 ton/ar distribueras via
TDK. De beskriver vidare att inkomsterna tacker utgifterna.

Rudenstams Gardsbutik &r framst ett fruktodlingsforetag dar de odlar olika sorters frukter
under skdrdesdsongen i Jonkoping. De olika sorterna av fruktodlingar ar fraimst applen, men
de odlar dven svarta och vita vinbar, jordgubbar, paron och vindruvor. Av dessa olika
odlade frukter tillverkar Rudenstams dven produkter av sina odlade frukter f6r bade hushall
och foretag. Rudenstams har en egen butik pa garden, dir de erbjuder sina produkter till
slutkonsumenter. Darutdover anvander de olika distributionskanaler for att na sina kunder,
sasom direktleverans av fruktlador till kontor (ADK IIb). Deras féredragna distributions-
kanal ar ADK III dér de har direktkontakt med sina kunder. Rudenstams anger en arlig
omséttning pa 66 miljoner kronor och att inkomsterna tacker utgifterna.

Kalgardens svampodling och gardsbutik dr en svampodling i Jonkoping. Svampen odlas i
ekologisk kaffesump som samlas in fran restauranger och arbetsplatser. Odlingen &r en liten
yta som bestar av tva containrar. Agarna understryker deras betydelse som en utbildnings-
plats dér det ar maijligt att ldra sig om svampodling och allmanna principer {or sjalvforsorj-
ning. Forutom farsk svamp saljer de matvaror och odlingssatser. Deras arliga omséttning &r
cirka 30 000 kronor arligen, vilket gor att de har svart att tdcka utgifter utan subventioner
och sponsring.

Storlek

Tabell 4 Storlek pa gardsbutikerna
Gardsbutik Odlingsomrade Personal Storlek
Vistakulle Fruktodlings 46 hektar 3 anstéllda som arbetar Liten storlek
Gardsbutik - 11 hektar Zppelodling hela aret.

(Nagot extra under
september, oktober,
januari och februari)

Rudenstams Gardsbutik 356 hektar 40 anstallda aret runt Liten storlek

Kalgardens svampodling 2 TEUS-behallare 3 anstallda Liten storlek
och gardsbutik
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Produkter
Tabell 5 Vanliga produkter hos gardsbutikerna

Gardsbutik Huvudprodukt Andra produkter Huvudsaklig kund
Vistakulle Fruktodlings Applen Plommon Stormarknader och
Gardsbutik Piron livsmedelsbutiker (inte
Potatisar direkta konsumenter i
" gardsbutiken)
Agg
Honung

Appelcider (med och utan
alkohol)

Appelmust
Sylt av applen

Rudenstams Gardsbutik Applen Sasongsbetonade produkter (il Konsumenter i
exempel glégg) gardsbutiken

Frukt (svart/vita vinbar, paron,
jordgubbar)

Druvdrycker
Must (olika sorter)

Cider (olika sorter)

Bageriprodukter

Matratter som serveras i

gardsbutiken
Kalgardens svampodling Svamp Matvaror Konsumenter i
och gardsbutik Odlingssatser gardsbutiken

Konkurrensaspekter

De konkurrensaspekter gardsbutikerna sjilva framhaller i vara intervjuer har sammanstallts
i tabell 6. Gemensamt for alla tre verksamheter dr kundernas upplevda nérhet till rdvarans
ursprung och kvaliteten pa produkterna.

Tabell 6 Konkurrensaspekter for gardsbutikerna

Gardsbutik Unikt forsaljningsargument (varfor kunder koper fran dem?)

) ) ) e Bra storytelling
Vistakulle Fruktodlings Gardsbutik
e Bra kvalitet fran boérjan

o Narproducerat

e Bra kvalitet
Rudenstams Gardsbutik

e Svensk kvalitet

o Kontakt med naturen pa besok pa garden

e Egenproducerade och narproducerade svampar

e Lokala ravaror (tillbehor)

o Bra kvalitet (upplevelse, bekvamlighet, smak)
Kalgardens svampodling och gardsbutik e Produkternas historia

o Nara kontakt med konsumenterna (aktiv konversation,
vilket gor det mojligt for dem att forbattra kvaliteten pa
sina produkter)




Incitament att anvanda alternativa distributionskanaler
De incitament som gardsbutikerna sjalva framhaller i vara intervjuer har sammanstallts i
tabell 7.

Vistakulle Fruktodling bedriver endast distribution av sina produkter till stormarknader,
restauranger och caféer. Den fraimsta anledningen till detta &r att det dr det enda sattet som
de har hittat for att nd ett storre antal kunder.

Rudenstams transporterar sina fruktkorgar till andra foretag/kunder i de narliggande
forortslagena, mestadels foretag, med nagon av sina 9 transportbilar. Transporten av sina
drycker till grossister sker med hjalp av tredjepartslogistikern DHL. Anledningen till att
Rudenstams valt DHL som distributionskanal ar att de har ett bra ramavtal med varandra
som Rudenstams menar tillfredsstéller bada parterna. De har dven samarbeten med nagra
andra akerier dar de har etablerat langsiktiga samarbeten med varandra. Den mest fore-
dragna distributionskanalen f6r Rudenstams ar att kunderna besoker deras gardsbutik och
hémtar produkterna sjdlva da detta minimerar kostnaderna.

Kélgardens svampodling och gardsbutik distribuerar sjdlva sina svampar genom sin butik
och distribuerar dven via sin egen privatdgda bil. De dr nojda med den nuvarande situa-

tionen och stér inte infér s manga utmaningar for sin distribution. Kalgarden namner att de

uppskattar det personliga motet med kunder som till exempel restaurangigare.

Tabell 7 Incitament att anvdanda andra former av ADK:er samt nuvarande utmaningar fran
gardsbutikernas producenter

Gardsbutik Incitament annan ADK Utmaningar

Vistakulle Fruktodlings Gardsbutik  De har inga incitament, eftersom Logistik (att inte ha ratt
de foredrar att anvanda TDK dar infrastruktur, lager)
de kan tjana mer pengar @ven om  Finansiering (fér dyrt att investera
de star infor ménga utmaningar. for att skapa ratt infrastruktur)

Vaderforhallanden

Myndigheter (hdga skatter, manga
regler och kontroller, som gor det
mycket komplicerat for sma
foretag och ar tidskravande)

Marknadsféring
Rudenstams Gardsbutik Ja, fler kunder far tillgang direkt till  Logistik:
sina produkter. Transportpriser (branslets

prisokningar)

Extra energikostnad fran rederier.
Vaderforhallanden (inverkan pa
skordesasongen)

Kalgardens svampodling och Nej, de ar néjda med den Inte nu da de har sponsring.
gardsbutik nuvarande situationen.
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4.2.2 REKO-ringar

REKO-ring Jonkoping-Huskvarna ar den stérsta REKO-ringen inom Jonkopings lan

(15 400 medlemmar pa Facebook), och den med flest forséljningar. I denna REKO-ring ar
totalt 40 producenter medlemmar och i genomsnitt deltar 25 producenter vid varje utlam-
ningstillfalle som sker varannan vecka.”” Under denna studie observerades dock cirka

15 narvarande producenter.

REKO-ring Néssjo dr minst av de tre som rapporten fordjupar sig i (3500 medlemmar pa
Facebook). Cirka 27 producenter deltar i denna REKO-ring, varav 6 per utlamningstillfalle
(varannan vecka) brukar delta, med fluktuationer under aret.

REKO-ring Gislaved ar den nésta storsta REKO-ringen som studerades i denna rapport

(6 200 medlemmar pa Facebook). Totalt medverkar cirka 27 producenter, varav cirka 6 deltar
varje utlamningstillfille (en gang per manad). Av de tre studerade REKO-ringarna ar
Gislaved den enda som tillater forsiljning pa plats, annat an forbestéllningar pa Facebook.

Antalet producenter som ansluter sig till REKO-ringarna varierar under aret, troligen pa
grund av att de flesta producenter har strikt sdsongsbetonade produkter.

Storlek

De analyserade uppgifterna kommer fran 12 producenter som ar kopplade till REKO-
ringarna. Gardsstorlekarna varierade mellan 40 och 120 hektar. De flesta av dessa produ-
center skulle beskriva sina gardar som sma eller medelstora. I de flesta fall ar foretagen
familjedgda och oftast bestar de anstidllda av ett gift par, dar den ena medlemmen driver
garden i huvudsak och den andra hjalper till ibland. Det fanns 2 gardar som liknade mer en
foretagsstruktur dar gdrdsagarna inte brukade marken, utan de har anstallt flera heltids-
anstédllda som utfor dessa uppgifter, samt nagra andra sdsongsanstallda som hjalper till
under hogsasong. Alla producenter dger dock inte en gard, vissa dger bara mindre produk-
tionsenheter sdsom ett bageri.

Produkter och omsattning

Tabell 8 illustrerar arliga omséattningen for REKO-ringarnas producenter och respektive
producerade vara/varor. De vanligaste produkterna ar; kott (framst lamm, far och notkott):
bakade produkter: frukt och bér: samt gronsaker (potatis, kal, tomater, gurkor, mordtter med
mera). Andra vanliga produkter dr mejeriprodukter (mjolk, ost, yoghurt, 6vriga), dgg och
honung. REKO-ringarna séljer 4ven produkter som inte &r livsmedel likt trd och tréprylar
och handgjorda foremal sasom filtar.

77 Hongning Wang and Haotian Zhang, "Alternative Food Networks challenges and opportunities: A study of
REKO-Rings in Jonkoping County, contributing to sustainability," (2022).



Tabell 8 Arlig omsittning for de studerade REKO-ringarna producenterna, i relation till
deras huvudsakliga produkt

Producent Omsittning (kr/ar) Produkt

Producent 1 Inte hég (avsléjade inte summan) Bakade produkter

Producent 2 180 000 Bakade produkter

Producent 3 300 000 Ost (huvudprodukt), honung, lamm
Producent 4 400 000 Kott och skinn

Producent 5 600 000 Koétt, julgranar, tra, honung
Producent 6 1 000 000 Gronsaker, kott

Producent 7 1 000 000 Kott, tra, gronsaker

Producent 8 2 000 000 Frukt, gronsaker (odlade pa andras mark)
Producent 9 2 000 000 Gronsaker

Producent 10 2 000 000 Potatisar

Producent 11 4 500 000 Mejeriprodukter

Producent 12 N/A N/A

Bagerierna och brodproducenterna har den minsta omséattningen, men ndmnde att det ar
precis tillrackligt for att tdcka deras utgifter. Lantbrukare som huvudsakligen eller ute-
slutande producerar kott uppgav att de inte tjanar tillrackligt for att tacka alla sina utgifter.
Lantbrukarna verkar generellt ha de storsta vinstmarginalerna av de som deltar i REKO-
ringarna. En anledning till detta &r att markodlarnas kostnader inte &r lika stora som for
kottproducenter, som i manga fall behover ha outsourcade tjanster om de inte har infra-
strukturen som till exempel slakt, slaktare eller skinnbearbetning for att tillfora ratt varde till
sina produkter. En del av de intervjuade lantbrukarna har ganska nya verksamheter som
inte ar lika vélutvecklade, vilket kan férklara varfor deras inkomster ar lagre. Bade mark-
odlare och lantbrukare inbegrips i kategorin “bonder” i rapporten “Matkronan” déar det
framgar att bondernas andel av en krona som konsumenten betalar, &r 2022 endast uppgick
till 10 6re (10 procent). Vissa foretag (framst producenter av bakade produkter) betraktas
ocksa mer som en hobby och inte som en primér inkomstkalla.

Incitament att anvanda olika ADK-former

Producenterna kopplade till REKO-ringar ndimnde att de i genomsnitt spenderar 10 till

20 timmar pa att distribuera sina produkter. Tiden varierar mellan 2 timmar per vecka, upp
till 60 timmar per vecka. Detta beror pa att producenterna inte siljer exklusivt pdA REKO-
ringar utan de flesta av dem har flera distributionskanaler. Incitamentet f6r dem att anvanda
olika ADK-former, i stallet for att bara sélja till direkta kunder i REKO-ringar, dr vinstmargi-
nalen. For producenterna skulle det inte rdcka med att sdlja enbart p4 en REKO-ring (som i
var studie samlas varannan eller var fjarde vecka) for att de ska kunna forsorja sig. Gards-
butiker framstar som lantbrukarens foredragna ADK-form for de intervjuade lantbrukarna
inom REKO-ringarna. De frimsta anledningarna som ndmns ar rdvaru- och komfortskal,
men dven att lantbrukarna tycker om de sociala aspekterna av att sélja p4 REKO-ringar.
Maénga av lantbrukarna sa att de gor mer vinst en genomsnittlig dag pa en REKO-ring &n i
sina butiker, mycket tack vare att de pa en avgransad tid endast behover 6verlamna redan
bokade och betalda varor, i stéllet for att halla 6ppet under ldngre perioder utan ndgon
garanterad forsdljning och med risk for att farskvaror blir forstérda. De anvénder sig ocksa
av REKO-ringarna som en marknadsforingsstrategi for sina egna gérdsbutiker och for att
bygga upp en (storre) kundkrets.
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Producenternas utmaningar for att ansluta sig till olika former av ADK:er och de gemen-
samma utmaningar som de moter i sin verksamhet varierar fran intervju till intervju. Den
storsta utmaningen som namns &r viaderforhallandena och klimatforandringarna, som kan
paverka produktionen, distributionen men ocksa paverka markens bordighet. Till exempel
har vissa jordbrukare sett en minskning av sin grasproduktion, vilket paverkar tillgdngen pa
ndringsamnen for deras betande djur. Detta i sin tur 6kar behovet av att soka efter externa
forsorjningskallor sasom ADK; vilket leder till att jordbrukarna kan ta ut hogre priser pa
deras produkter. Sddana hojningar kan fa konsumenterna att 6verviaga om de ska sluta kopa
hos jordbrukaren. Alternativet for jordbrukaren kan annars vara att minska produktionen
till exempelvis hélften. Detta har skett for vissa jordbrukare, eftersom de inte vill ta mer
betalt f0r sina produkter av kunderna och darmed resulterar i minskande intakter.

Den andra viktiga utmaningen som namns &r tiden, hur man planerar tiden pa rétt satt.
Fragan om tid har 3 huvudaspekter, att hitta tid att hantera garden och alla dess uppgifter
snabbt, att hitta tid for sig sjdlva och ta en paus fran konstant arbete, och slutligen har de
livsmedel som ar farskvaror strikta tidsbegransningar i distributionsprocessen.

Nastan hélften av konsumenterna (48 procent) som deltog i enkédtundersokningen hade inte
hort talas om REKO-ringar. Av de som kénde till REKO-ringar, hade 58 procent fatt kédnne-
dom genom sociala medier, foljt av 16 procent via muntlig information. Endast 2 procent
hade hittat REKO-ringen via traditionella nyhetskanaler. Baserat pa enkédtsvaren kan vi anta
att en stor del av den svenska befolkningen pa nationell niva troligen inte vet om vad REKO-
ringar 4r, eller dr inte medvetna om att det finns en i deras stad. Alltsa finns det en 6vergri-
pande brist pa marknadsforing av konceptet, som, om det skulle utvecklas, skulle utdka
deras kundbas. Samtidigt ar tid och kostnad f6r marknadsforing en utmaning fér manga av
dessa producenter. En mgjlighet &r att anvénda sig av sociala medier som en relativt billig
och enkel markandsforingskanal f6r de enskilda gardsbutikerna och producenterna.

Ett ytterligare incitament att komplettera REKO-ringarna med andra distributionskanaler &r
aven tendensen att mindre REKO-ringar krymper och darmed riskerar att férsvinna. Detta
sker till f6ljd av att farre séljare deltar och darfor dyker farre kopare upp. Om farre kopare ar
dér forlorar séljarna kostnadsincitamenten for att resa dit.” Troligen drabbar detta i en hogre
utstrdackning REKO-ringar som tillhér mindre samhallen, eftersom dessa férmodligen har
farre kopare till att borja med och dven en mindre kundkrets att sélja till. De flesta av produ-
centerna i var studie har darfor anslutit sig till de storre REKO-ringarna, som till exempel
Jonkoping-Huskvarna. Dock &r det inte alltid vart for producenterna att resa langa strackor
bara for att sdlja nagra fa saker till ett mindre belopp.

4.2.3 E-handel

De tre sista studerade aktOrerna ar de inom e-handeln (ADK:s form II, e-handel). Urvalet
bestar av tva aktorer ar aterforséljare och en ér ett distributionsforetag. Aterforsaljare ar ICA
Néra Jonkoping och Hemkop C Jonkdping, medan distributionsbolaget dr Foodora.

ICA Nara Jonkoping dr en del av ICA Gruppen. ICA &r ett ledande detaljhandelsforetag med

fokus pa mat och hélsa som &ger cirka 1 300 butiker och dr darmed den ledande aktdren
inom dagligvaruhandeln i Sverige. I Sverige finns 629 ICA Nara-butiker, varav ICA Nara

78 Ibid.



Jonkdping raknas som en mindre butik med service, anpassat sortiment och farskvaror.
Antalet artiklar som de vanligtvis hanterar varierar mellan 4 000 och 8 000 artiklar.” ICA
Nara Jonkoping har 50 anstéllda och raknas som ett medelstort detaljhandelsforetag. ICA
Nara Jonkoping omsatter 100 miljoner kronor. Deras produktsortiment inkluderar farsk-
varor, mejeriprodukter och dgg, bagerikott och skaldjur, frysta livsmedel, konserver,
drycker, snacks etcetera. Deras kunder &r familjer och privatpersoner som foredrar ICA Néra
pa grund av deras produktsortiment och service. ICA Nira Jonkoping menar att de har
flexibiliteten att anpassa sig till sina kunders behov och krav.

Hemkop C Jonkoping dr en av de 200 Hemkopsbutiker som ingér i Axfood. Hemkop
skapades 1958 och bestod till en borjan av en butik som endast erbjod hemkorning, och de
marknadsfor sig numera som "Sveriges enda e-handel f6r matélskare”. Hemkop C Jonkoping
har 30 anstéllda som, enligt butikschefen, motsvarar ett medelstort detaljhandelsforetag.
Hemkop C Jonkopings omséttning har inte offentliggjorts i denna studie men uppges técka
deras kostnader. Deras produktsortiment dr ocksa stort men med stort fokus pa hallbarhet.
Hemkdp menar att butikens lage i Jonkdpings stads hjarta gor den populér. De férsoker
uppfylla sina kunders krav genom att forutse efterfragan eftersom kunderna, enligt chefen,
har en stabil efterfragan.

Foodora dr kdnt som Sveriges mest populdra snabbhandelsplattform f6r hemleverans.
Foretaget ar en del av det globala operativa bolaget Delivery Hero med huvudkontor i
Berlin. Foodora har 6ver 10 000 samarbetspartners i form av butiker och restauranger éver
hela Sverige. De &dr verksamma pa &ver 300 orter &ver hela landet, varav 6ver 70 orter har
hemleverans med egna anstéllda férare. Foodora i Jonkdping har ett lokalt kontor. Foodora i
Jonkoping raknar med 84 anstallda bara i omradet, och klassificeras pa nationell niva som ett
stort foretag. Foodora verkar framst inom tjanstesektorn och sortimentet varierar mellan
dagligvaror som livsmedel och dvriga dagligvaror sasom toalettpapper samt ladkemedel i
andra stdder. Foodoras omsattning har inte avsldjats under intervjun, men det har namnts
att deras inkomster tacker deras utgifter. Deras kundtjénst skiljer dem fran sina konkur-
renter: Dlivrr (Jonkdping), Wolt, Uber Eat och Bolt (andra stdder). Deras kunder finns repre-
senterade i alla kundgrupper( studenter, anstéllda pensionarer etc.). Enligt den intervjuade
anlitar deras kunder Foodora pa grund av deras palitliga service trots exempelvis védret.

Produkter

ICA Naéra Jonkoping och Hemkop C Jonkoping erbjuder bada ett stort sortiment av livs-
medel. Hemkop lyfter dven tydligt fram sitt mal mot ett battre sortiment med tanke pa
hallbarhet.® Foodora som hemleveransforetag (distributionsforetag) levererar dagligvaror,
farskvaror, snacks och bakverk, varor till personlig vard och mycket mer; med 16ftet att de
kommer att leverera pd bara 15 minuter.

Incitament att anvanda alternativa distributionskanaler

ICA Nira Jonkoping samarbetar med Foodora f6r hemleverans, och samarbetar med olika
producenter, sdsom lokala gérdar och lokala svenska foretag. ICA:s huvudsakliga distribu-
tionskanal med sina kunder ar de fysiska butikerna och hemleverans som bestills via deras
app och hemsida. Deras val av distributionskanal hjélper dem att uppna den flexibilitet som
kravs for att uppfylla kundernas krav. Deras storsta utmaning med distribution ar att
forseningar i leverans kan paverka deras effektivitet och kundernas uppfattning.

7 "om Ica gruppen," 2024, https://www.icagruppen.se/. samt information fran intervju med butikschef.

80 "Hallbarhet ett ledord," 2024, https://www.axfood.se/om-axfood/bolagsfamilj/hemkop/.
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Hemkop C Jonkoping erbjuder hemleverans och ldgger cirka 80 timmar per vecka pé den
distributionskanalen. Deras distributionskanaler &r fysiska butiker och hemleveranstjanster
som de driver i egen regi. Foodora levererar dven hem mat fran Hemkop C. Hemkop C har
ett eget click-and-collect-system som gor det mojligt for kunderna att bestélla eller himta
mat i butiken. Dessa alternativ kan anvéindas via deras mobilapp eller deras webbplats. De
anger att deras storsta utmaning ar deras komplexa leveranskedja, eftersom de forlitar sig pa
olika typer av distributorer.

Béade ICA Nara och Hemkop C anvander Foodora som distributor eller logistikpartner.
Foodora som distributionsbolag anvénder sig av olika distributionskanaler, sdsom fysiska
butiker, webbutiker, mobilappar och hemleverans. De storsta utmaningarna som de star
infér med kunder &r framst forknippade med kommunikation. Det kan hdnda att kunder av
misstag har nagra stavfel angaende sina adresser och telefonnummer, vilket forsvarar eller
forhindrar korrekt leverans.



5. Slutsatser, diskussion och fortsatt forskning

Den svenska dagligvaruhandeln kdnnetecknas av en hog koncentrationsniva. Fem aktorer —
ICA Sverige AB, Coop Sverige AB, Axfood AB, Lidl KB och City Gross AB — har tillsammans
en marknadsandel som uppgar till ungefar 98 procent, varav ICAs andel utgor cirka 50 pro-
cent.®! Den storsta konkurrensen inom svensk livsmedelsindustri sker sdledes mellan dessa
traditionella dagligvaruhandlare. Dagligvaruhandelns livsmedelsbutiker finns oftast lokali-
serade i bekvama avstand fran sina kunder och fragar man konsumenterna sa &r det tydligt
att de foredrar smidigheten med ”one-stop-shop” som traditionella livsmedelsbutiker
erbjuder.8 Konsumentundersokningen som genomférdes inom ramen f6r denna studie visar
bland annat att 78 procent av de tillfragade konsumenterna enbart handlar av dagligvaru-
handlare eller dagligvaruhandlare i kombination med andra alternativ. Dessutom beskriver
understkningen att 12 procent endast nyttjar hemleverans fran dagligvaruhandlarna.

Det finns dock ett vixande intresse frdn bade konsumenter och producenter att hitta alterna-
tiva distributionsformer pa livsmedelsmarknaden dédr man kan kapa fler olika led i livs-
medelskedjan och pa sa satt hitta former for en mer direkt relation mellan producent och
konsument. Detta har bland annat drivits pa av ett 6kat intresse for ekologisk odling bland
odlare, vilket ocksa generellt har lett till att andelen ekologiska produkter i handeln har 6kat.
I Sverige var den totala andelen ekologisk jordbruksmark cirka 20 procent under perioden
2022, vilket ar hogt jamfort med EU:s totala andel av det ekologiska jordbruket pa 10 pro-
cent. Fran ett konsumentperspektiv blev det véldigt tydligt under Covid-19 pandemin, dér
social distansering och begransningar i antalet konsumenter som tilléts i butikslokaler, att
konsumenterna letade efter alternativa satt att kopa mat som torghandel, e-handel etcetera.
Denna rapport har valt att fokusera pa gardsbutiker, REKO-ringar och e-handel (fér mindre
producenter) som ett alternativ for konsumenterna (se avsnitt 4.2).

Alternativa distributionskanaler (ADK) definieras som ett natverk av producenter, konsu-
menter och andra aktorer som bildar alternativ till de traditionella distributionskanalerna foér
livsmedel. Till skillnad fran den traditionella livsmedelskedjan har grossister och detaljister
en underordnad roll eller ingen roll alls i dessa alternativ distributionsformer. Detta har
darfor den sekundéra effekten att dven alternativa produkter kan na fler kunder. Alternativa
distributionsformer syftar ocksa till att ssmmankoppla livsmedelsproducenter med konsu-
menter direkt via "korta livsmedelskedjor’. Manga av dessa ADK:er har en tydlig strategi
som syftar till att utveckla fortroendet mellan producenter och konsumenter, omfordelning
av varde, samt bidra till hallbarhet och utveckling av samhallen.

Det ar tydligt i denna studie att de flesta konsumenterna som nyttjar ADK:er styrs av etiska
eller/och ekologiska dvertygelser. Att kunna handla ndrodlad mat ar ocksa en viktig faktor
for konsumenter. I en konsumentundersokning genomfdrd av Region Jonkopings lan fran
2020 visade tydligt att det fanns ett stort intresse for att handla lokalt och att man gor det for
att gynna ekologisk hallbar produktion i lokala féretag. Konsumenterna handlar lokal mat
framst i sin vanliga livsmedelsbutik (70 procent), f6ljt av gardsbutiker (60 procent).

81 DLF och Delfi Marknadspartner “Dagligvarukartan 2023”, https://www.dlf.se/rapporter/dagligvarukartan-2023/:,
Hémtad 22 februari 2024, samt Konkurrensverket (2024) Dagligvaruhandelns etablering i kommunerna, rapport
2024:4.

82 Konsumentundersokningen som genomfordes inom ramen f6r denna rapport och en tidigare genomférd studie
fran Region Jonkopings lan (2020); ibid.
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Det finns bade fordelar och nackdelar med ADK:er bade ur ett producent- och konsument-
perspektiv. Konsumenter har svart att fa tillgang till lokalproducerat livsmedel som siljs via
lokala distributionskanaler som till exempel gardsbutiker och REKO-ringar, om de inte sam-
tidigt marknadsfors och siljs (och distribueras nationellt) via e-handelssidor. Detta bidrar till
en begrésning i forsiljning av lokal narodlad och ofta ekologiska livsmedel. Dock har produ-
center av dessa livsmedel ofta inte mdjlighet, eller ens 6nskan, att producera de volymer som
skulle kravas for att forse ens en dagligvarukedja nationellt med en basvolym. Det ar dess-
utom mer resurseffektivt, matt i tid och pengar, for en producent att silja direkt fran sin
egen produktionsenhet (gard, bageri etcetera). Till exempel kan producenter ta ut hogre
marginaler &n om de séljer via den traditionella dagligvaruhandeln.

De storsta utmaningarna for ADK:er har under perioden 2018-2023 varit logistik (infra-
struktur), energipriser, brist pa marknadsforingskanaler och véader. Yttre omstandigheter
som pandemin har paverkat ADK:erna, bade positivt och negativt. Konjunkturldget med
inflation, i f6ljd av pandemin och kriget i Ukraina, hade inte gett ndgon observerbar och
betydande paverkan néar rapporten genomfordes. Detta behover darfor undersokas ytter-
ligare och under en lédngre period, da andra studier, sisom “Matkronan” visat pa en stor
paverkan péa livsmedelsproducenternas inkomster.

Ur ett konkurrensperspektiv finns det ett begransat antal studier som fdngar bade producen-
ters och konsumenters intresse att anvanda ADK:er. Om konsumenternas drivkraft dr att
gynna lokala producenter, minska transporter som har en negativ paverkan pa miljon, eller
en tro pa att livsmedel med kortare forsorjningskedja har hogre naringsvarde, sa kommer
deras betalningsvilja att 6ka. Dock ar det tydligt, med tanke pa ADK:ers storlek att de inte
konkurrerar i hog grad de etablerade dagligvarukedjorna. ADK:er ska snarare ses som ett
nischat produkt- och férsaljningsalternativ for producenter och konsumenter. Denna rapport
har specifikt undersokt forméagan hos ADK:er att kunna konkurrera med TDK:er for livs-
medel i Jonkopingsregionen. Baserat pa enkéter och intervjuer visade det sig att majoriteten
av livsmedelsinkdpen fortfarande sker via TDK pé grund av upplevd lagre kostnad, bredare
utbud och av bekvamlighetsskal. ADK:er har dock fordelar nar det géller att tillhandahalla
farskhet, interaktion mellan lokala livsmedelsproducenter och konsumenter och att ta del av
historien som foljer med produkten. Denna rapport ger inte tillrdckliga underlag for att
kunna dra konkreta slutsatser kring hur férekomsten av ADK paverkar svenska konsumen-
ter men dven Sverige pa ett mer generellt sitt (exempelvis tillganglighet till livsmedel). De
positiva effekterna ar bland annat 6kad efterfragan pa lokala produkter och hemleveranser.

Dagens globala och sammankopplade livsmedelssystem &r sarbara for extern paverkan. For
att uppna den resiliens och sjalvforsorjningsgrad som flera regioner efterstrévar, kan ett
komplement till de traditionella distributionskanalerna for livsmedel vara alternativa former
av livsmedelsdistribution. Oroligheter i omvérlden tvingar privata och offentliga aktorer att
oka sin beredskap vilket bland annat leder till att efterfrdgan pa lokalt odlad mat 6kar. Det
ar aven troligt att svensk livsmedelsforsorjning i framtiden kommer att ha en 6kad sarbarh-
et, nar det galler importerade varor, for torka, frost, versvimningar, brander etcetera.

Inom ramen f6r denna studie finns det ett flertal konkreta atgarder som skulle kunna vidtas
for att stodja livskraften och utvecklingen av ADK:er. Det finns till exempel tendenser som
pekar pa att endast storre REKO-ringar &r livskraftiga och att mindre REKO-ringar pa lands-
bygden riskerar att forsvinna. En svarighet dr hur REKO-ringarna kan st6ttas pa ett struk-
turerat sétt (genom till exempel bidrag) fran ett kommunalt, landstings- eller regionalt
perspektiv, har att gora med att REKO-ringarna ses som en sammanslutning utan egen



juridisk form. For att gynna ADK:ernas framvaxt skulle darfor en atgard kunna vara att se
over organisationsformen for REKO-ringar, alternativt kraven for att kunna soka stod.

En annan atgard som skulle gynna ADK:ernas och darmed lokala producenter ar kopplad
till utbildning/information. I bade rapportens konsumentundersokning och i den tidigare
genomforda studien av Region Jonkoping angav respondenterna att de inte visste vart de
kunde hitta lokalproducerade livsmedel och/eller att de inte visste om att REKO-ringar
existerade.

Kopplat till de regionala och nationella malen for sjalvforsorjandegrad skulle dven offentliga
aktOrer kunna ta ett storre ansvar att efterfrdga mer lokalproducerad mat.® Detta skulle
kunna innebara en trygghet i basefterfragan hos producenterna. Pa sikt skulle detta mojligt-
vis leda till att fler unga vill/vagar ta &ver livsmedelsproduktionen, med tanke pa att en
aldrande grupp producenter som ett hinder for att uppna hallbara och resilienta livsmedels-
system.8

5.1 Fortsatt forskning

Det dr som sagt viktigt att utveckla och stodja ADK:er som ett alternativ for de traditionella
livsmedelsbutikerna. Darfor behovs det ocksa mer forskning som fokuserar pa bland annat
effekten av kriser sasom inflation, klimat och miljo samt beredskap behdver undersdkas
inom de svenska ADK:erna. Aven om denna rapport indikerar att det inte har funnits nagon
tydlig effekt av den pagéaende inflationen, finns det fortfarande ett behov av att undersoka
detta ytterligare i ett senare skede eftersom mer genomgripande forandringar kan ta lang tid
innan de tydligt kan urskiljas och ddarmed studeras. Det kan dven bero pa att producenterna
initialt har absorberat kostnadsdkningarna pa ravaror och drivmedel genom bibehéllna
priser och att effekten i kundledet kommer senare. Rapporten visar aven att en samhalls-
omvalvande kris sdsom Covid19-pandemin péverkade kunderna till att 6ka anvandningen
av ADK:er, och e-handel av livsmedel men d@ven bondens marknad, torghandel, gardsbuti-
ker och REKO-ringar som kunde erbjuda ett alternativ till TDK.

Framtida forskning behdver kompletteras med ett kvantitativt perspektiv, sasom finansiell
resultatanalys av ADK:er fore och efter kriser sasom inflation, prisjamférelser mellan
ADK:er och TDK:er, strukturella férandringar som har skett bland ADK:er som kan vara pa
strategisk, taktisk och operativ niva (till exempel personaluppségningar). Aven en mer
strukturerad jamforelse av hur stor vinstmarginal som de olika distributionskanalerna erbju-
der producenterna, det vill séga komplettera den befintliga rapportserien ”“Matkronan” med
en sarskiljning av ADK-alternativet. Denna ar viktigt bade for att forsta ADK:ernas kénslig-
het for kriser och deras forméaga att konkurrera, bade fran ett producent- och konsument-
perspektiv.

For det andra behdver ADK-begreppet utvecklas. I denna rapport observerades att det finns
begrénsade typologier som kan ge en struktur till de olika ADK-formerna. Fler koncept be-
hover utvecklas kring de fyra kvadranterna (se avsnitt 2.1.1). Exempelvis har denna rapport
inte specifikt studerat livsmedelsproducenter med egna e-handelskanaler. Dessutom kan lik-
heter och skillnader lyftas fram for var och en av de fyra kvadranterna. En SWOT (styrkor,
svagheter, majligheter och hot) for varje kvadrant skulle ocksé vara till nytta for att utveckla

8 https://jordbruksverket.se/mat-och-drycker/sveriges-livsmedelsforsorjning (2024-08-23).
84 Sellberg et al. (2020).
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konceptet. Dessutom kan det finnas olika motiv for konsumenter att foredra en typ av ADK
framfdr en annan, och detta kan vara intressant vag for framtida forskning.

For det tredje kan framtida forskning undersoka hallbarhetseffekterna i var och en av de fyra
kvadranterna och jamfora vilka kvadranter som ar mest hallbara och vilka scenarier som gor
dessa kvadranter till det mest hallbara alternativet. Ett viktigt argument for ADK:er &r att de
bidrar till 6vergripande hallbarhet. Med tanke pa den 6kande elektrifieringen inom trans-
portsektorn finns det i Sverige ett behov av att se dver hallbarheten hos ADK:er i jamfdrelse
med TDK:er, samt detaljstudera “last-mile” — det vill sdga den totala klimatpaverkan av
individuella hemleveranser. I linje med detta behover framtida forskning titta pa de speci-
fika malen for hallbar utveckling (social, ekonomisk eller miljomaéssig) som kan uppnas i var
och en av de fyra kvadranterna.
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