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E.ON Energiinfrastruktur AB
Att: advokaten AA
Mannheimer Swartling Advokatbyra AB

Misstankt missbruk av dominerande stallning — fjarrvarme

Konkurrensverkets beslut

Konkurrensverket kommer inte att fortsitta utredningen avseende E.ON
Energiinfrastruktur AB, 556146-1814, i drende med dnr 642/2023 rorande en
misstankt overtrddelse av forbudet i 2 kap. 7 § konkurrenslagen (2008:579), KL.

Arendet avslutas.

Bakgrund till arendet

1. Konkurrensverket har, efter att ha mottagit flera klagomal,! utrett om E.ON
Energiinfrastruktur AB ("E.ON”) har 6vertratt 2 kap. 7 § KL genom sin
prissattning gentemot kunder i omradet Malmo och Burlovs kommuner
(fortsdttningsvis fjarrvarmenatet Malmo6/Burlov).2

2. Av klagomadlen framgar att E.ON den 1 januari 2023 hojde priset pa
fjarrvarme for bade foretags- och flerfamiljshuskunder med 20 procent
i Malmo6/Burlov. Den 1 mars 2023 justerade emellertid E.ON pris6kningen till
en ny niva om 13 procent for de aterstdende manaderna av 2023.
Fjarrvarmepriset i Malmo/Burlov var i det 6vre segmentet jamfort med

1 Se dnr 805/2022, dnr 856/2022 och dnr 89/2023. Den 27 september 2023 fattades beslut om att fortsétta
handldggning av drendena i dnr 642/2023.
2 Konkurrensverket har samtidigt med detta drende utrett huruvida Solér Bioenergi Fjarrvarme AB har 6vertrétt

2 kap. 7 § i KL genom prisséttningen gentemot kunder i omradena Monsteras, Blomstermala och Fliseryd, se dnr
294/2023.
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samtliga fjarrvarmepriser for 2023 i den sa kallade Nils Holgersson-
rapporten.3

Konkurrensverkets utredning i arendet

Fokus for utredningen

3. Utredningen har avsett E.ON:s prissittning av fjarrvarme i Malmd&/Burlov.
Mot bakgrund av den prishdjning som E.ON genomforde 2023 har fokus
i forsta hand varit att undersoka om E.ON:s prissattning i sig, eller
i jamforelse med andra fjarrvarmeforetag, fran och med 2023 kan anses
utgora ett missbruk av dominerande stéllning i form av 6verprissattning.
Den aktuella utredningen har inte inriktats pa E.ONs fjarrvarmeverksamhet
i andra omraden i Sverige &n Malmd&/Burlov.

Utredningsatgarder

4. Konkurrensverket har inom ramen for utredningen inhamtat information
genom aldgganden och moten med part och andra aktorer. Denna
information har anvants for att analysera marknaden och eventuella effekter
av E.ON:s agerande pa marknaden. Konkurrensverket har dven varit
i kontakt med Energimarknadsinspektionen angaende legala aspekter
i drendet.

5. Konkurrensverket har samlat in och analyserat ett omfattande dataunderlag
bestdende av uppgifter om priser, prissattningsprinciper, intakter och
kostnader fran E.ON:s fjarrvarmenat i det aktuella omradet och 25 andra
utvalda fjarrvarmenéat som drivs av E.ON och andra aktorer. Data har
inhdmtats for perioden 2018 till 2024. Data for helaret 2023 har uppskattats
med hjdlp av uppgifter for det forsta halvaret. Data for 2024 utgors av
fjarrvarmeleverantdrernas prognoser. Syftet med den omfattande
datainsamlingen har varit att analysera E.ON:s prisutveckling i jimforelse
med andra fjarrvarmendt som Konkurrensverket beddmt jamforbara med
E.ON:s fjarrvarmenat i Malmo/Burlov.

6. Konkurrensverket har dven intervjuat ett antal marknadsaktorer, sdsom
bransch- och intresseorganisationer och kunder, i syfte att inhdmta
information om E.ON:s verksamhet och varmemarknaden i 6vrigt.

Foretaget
7. E.ON dr ett helagt dotterbolag till E.ON Sverige AB, 556006-8420, vilket i sin
tur dgs av den internationella energikoncernen E.ON SE som ar verksam

3 Nils Holgersson-gruppen har sedan 1996 publicerat en arlig rapport som kartlagger och redovisar
prisskillnader mellan olika kommuner avseende sophdmtning, vatten och avlopp, el och varme inklusive
fiarrvarme. Observera att inte alla fjarrvarmenit finns representerade i Nils Holgersson-rapporten. Nils
Holgersson-rapporten innehaller uppgifter om drygt hilften av alla fjarrvarmenit. Se Fjarrvarme, besokt 2024-
03-19.
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i 15 lander. E.ON é&r en av de storre fjarrvarmeleverantorerna i Sverige. E.ON
levererar el, virme och energilosningar i ett tiotal nét fran Malmo i soder till
Stockholm i norr. Den nu aktuella utredningen avser enbart E.ON:s
fjarrvarmeverksamhet i Malmo/Burlov.

E.ON:s totala fjarrvarmeleveranser i Sverige uppgick till 4,1 TWh under 2022.
E.ON:s leveranser av fjarrvarme i Malmo/Burlov uppgick till 2,1 TWh under
2022.

Marknaden

9.

10.

11.

12.

13.

Fjarrvarmemarknaden i Sverige ar en viktig del av landets energisystem.
Fjarrvarme anvands for uppvarmning av smahus, flerbostadshus och
kommersiella fastigheter. Systemet bygger pa att varme produceras centralt
och distribueras genom ett rorledningssystem till fjarrvarmekunder. I Sverige
ar fjarrvarme vanligt forekommande, sarskilt i tatbefolkade omraden och
storre stader. Marknaden praglas av bade offentliga och privata aktorer som
producerar och distribuerar fjarrvarme till bade konsumenter och
kommersiella kunder.

Fjarrvarme ar en konsumentnéra marknad med stor betydelse for
samhaéllsekonomin. Fjarrvarme dr det vanligaste uppvarmningssattet

i flerbostadshus och lokaler. Fjarrvarme stod for 90 procent av
energianvandningen i flerbostadshus 2021 och motsvarande siffra for lokaler
var 78 procent.

Det finns betydande stordriftsfordelar i distribution och produktion

av fjarrvarme. Till f6ljd av hoga fasta kostnader ar det endast lonsamt att
producera och distribuera fjarrvarme i stor skala. Det ar inte heller
samhallsekonomiskt effektivt att ha parallella rorledningssystem inom ett
omrdade. Distributionen av fjarrvarme har sedan lange ansetts ha sddana
stordriftsfordelar att den vanligtvis beskrivs som ett naturligt monopol. Aven
produktionen av fjarrvarme brukar beskrivas som ett naturligt monopol.

I'linje med vad Konkurrensverket har konstaterat i tidigare utredningar kan
fjarrvarme darfor sdgas vara ett sa kallat naturligt monopol dar
fjarrvarmeforetag oftast ar vertikalt integrerade och svarar for produktion,
distribution och forsadljning.’

Kunder som star infor valet av vilket varmesystem de ska investera i for att
varma upp sin byggnad har i allmanhet mdojlighet att vélja mellan olika
uppvarmningslosningar. Kunder som har gjort valet och investerat i ett visst
varmesystem ar generellt lasta till det valda alternativet och ar betydligt
mindre bendgna att byta och aterinvestera i ett nytt virmesystem. Det beror

4S0U 2011:44 s. 191 och 254.
5 Se dnr 521/2007 — Fortum (10.11.2010) och dnr 945/2005 — Vattenfall AB (22.11.2010).
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14.

15.

16.

pa att det dr kostsamt och tidskrdvande for kunder att byta varmesystem fran
figrrvirme till en annan uppvarmningsform. Aven om det &r tekniskt majligt
att byta till en annan uppvarmningsform ar det sillan rationellt ur ett
ekonomiskt perspektiv. Fjarrvarmeleverantorerna har déarfor en betydande
marknadsmakt mot kunderna. Dessutom kan de uppvarmningsalternativ
som faktiskt finns tillgangliga inom ett omrade vara relativt fa.
Konkurrenstrycket fran andra uppvarmningsformer ar darfor relativt
begransat.

I Sverige tillampar fjarrvarmeleverantdrer flera olika prissattningsprinciper.
En av dessa principer ar att priset bestims utifran prisutvecklingen pa den
billigaste alternativa varmekallan, typiskt sett bergvarme. Att
fjarrvarmeleverantorer kan anvianda en sadan alternativprissattning, d&ven
kallad marknadsprissdttning, snarare an att priset enkom bestams utifran
kostnader, kan innebdra en risk for hogre priser och ar i sig en indikation pa
att ett effektivt konkurrenstryck saknas.

Som Konkurrensverket tidigare konstaterat dr det i normalfallet inte majligt
att astadkomma en fungerande konkurrens genom att enbart forlita sig pa en
konkurrensrattslig forbudsreglering pa en marknad som kdnnetecknas av ett
naturligt monopol. For att skydda kunderna mot exempelvis oskaliga priser
omfattas naturliga monopol darfor i regel av en sektorspecifik sarreglering
med reglerade slutkundspriser.® Det saknas for narvarande en prisreglering
avseende fjarrvarme.

Det kan noteras att regeringen den 21 mars 2024 beslutat att ge
Energimarknadsinspektionen i uppdrag att analysera behovet av ett forstarkt
kundskydd pa fjarrvarmemarknaden samt foresla och genomfdra insatser for
att starka fjarrvarmekundernas stallning. Uppdraget &r tvadelat déar den
forsta delen handlar om att utreda och genomféra atgarder for att 6ka
kundernas kinnedom om sina rattigheter och mgjligheter. Den andra delen
handlar bland annat om att analysera prisstrukturen och att foresla atgarder
for att starka och utveckla de forum som finns dar fjarrvarmeforetag och
kunder mots.”

Skalen for Konkurrensverkets beslut

Rattslig reglering

17.

Forbudet i 2 kap. 7 § KL géller ett foretags missbruk av en dominerande
stallning.

¢ Energimarknaden — Konkurrens i kristider, Analys i korthet 2023:7, s. 16.

7 Pressmeddelande: Forstéarkt skydd for kunder pa fjarrvarmemarknaden, publicerat den 21 mars 2024 pa
regeringen.se.
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18.

19.

20.

For att det ska kunna konstateras att ett agerande omfattas av férbudet kravs
dels att det kan faststallas att det foretag vars agerande ifragasétts har en
dominerande stéllning genom att inneha betydande marknadsmakt, dels att
agerandet kan anses utgora ett missbruk.

Enligt 2 kap. 7 § andra stycket 1 KL kan ett missbruk besta i att direkt eller
indirekt patvinga nagon oskaliga inkops- eller forsaljningspriser eller andra
oskaliga affarsvillkor. Ett sddant missbruk kan enligt EU-domstolens praxis
besta i att det tillampas ett alltfor hogt pris som inte star i nagon rimlig
proportion till det ekonomiska vardet pa den transaktion som genomforts.
Det ska med andra ord bedémas om det &r en vasentlig skillnad mellan det
faktiska pris som det dominerande foretaget kraver och produktens
sjdlvkostnadspris. Om sa ar fallet, ska det bedomas om priset ar oskaligt i sig
eller i forhallande till andra konkurrerande produkter.®

Det finns inte ndgot minsta gransvarde for nar ett pris ska kvalificeras som
oskaligt i konkurrensrattslig mening eftersom det d4r omstandigheterna i varje
enskilt fall som ar avgorande i det avseendet.’ Det foljer vidare fran EU-
domstolens praxis att en overtradelse i form av Overprissattning ska vara
vasentlig, bestd under en viss tid och fér inte vara tillfillig eller dvergaende."

Konkurrensverkets bedéomning

21.

22.

Den 1 januari 2023 genomférde E.ON en kraftig priskning i fjarrvarmenatet
Malmo/Burlov. Prisokningen var bland de storsta i landet 2023. Den 6versteg
dven avsevart den genomsnittliga prisokningen pa fjarrvarme i Sverige
2022.1

Som berorts ovan brukar fjarrvarme beskrivas som ett naturligt monopol dar
fjarrvarmemarknaden ar geografiskt begransad till det lokala nat som drivs
av varje lokal leverantor.”? Av utredningen framgar att E.ON har en
sarstallning som enda leverantor av fjarrvarme i Malmo/Burlov. Det finns
inga andra leverantorer av fjarrvarme i detta omrade. Kunder som vill
tillgodose sitt uppvarmningsbehov genom fjarrvarme maste inga avtal med
E.ON. Med hansyn till fjarrvarmemarknadens karaktar finns det starka
indikationer pa att E.ON har en dominerande stillning pa en marknad for
leverans av fjarrvarme i Malmo/Burlov.

8 Mal 27/76, United Brands mot kommissionen, EU:C:1978:22, p. 250-252.
9Mal C-177/16, AKKA/LAA, EU:C:2017:689, p. 55.

10 Mal C-177/16, AKKA/LAA, EU:C: 2017:689, p. 56. Se &ven mal 26/75, General Motors mot kommissionen,
EU:C:1975:150, p. 16-20.

11 Fjarrvarmepriset 6kade i genomsnitt med 1,4 procent 2022 i Sverige enligt Nils Holgersson-rapporten. Se
Fjarrvarme, besokt 2024-03-19.

12 Arende COMP/M.4238 E.ON/Praski Plyndrenskd, p. 21 och 37; COMP/M.3868 DONG/Elsam/Energi E2, p. 278,

COMP/M.3268 Sydkraft/Graninge, p. 13, 89-91 och 95. Jfr Prop. 1999/2000:140 s. 103; samt d&rende COMP/M.2897
SITA Sverige AB/Sydkraft Ecoplus, p. 15; och COMP/M.2701 Vattenfall BEWAG, p. 7 och 14.

5 (8)


https://nilsholgersson.nu/rapporter/rapport-2023/fjarrvarme-2023/

KONKURRENSVERKET BESLUT

Swedish Competition Authority 2024-05-03  Dnr 642/2023

23.

24.

25.

26.

27.

Ett foretag med en dominerande stillning har ett sdrskilt ansvar att inte
utnyttja sin stéllning i strid med konkurrensreglerna. Konkurrensverket har
dock inte behovt ta slutlig stallning till fragan om E.ON har en dominerande
stallning pa nadgon relevant marknad for att avgora den fortsatta
handlaggningen av drendet.

Konkurrensverket har aven granskat vilken prissattningsprincip E.ON
anvander i sin prissattning av fjarrvarmeleveranser. E.ON anvander
marknadsbaserad prissattning, vilket enligt foretaget innebar att dess pris
reflekterar priset pa det ndst basta uppvarmningsalternativet snarare dn dess
kostnader. Enligt rattspraxis kan det utgora ett missbruk att en dominant
tillampar en prissattning som inte har nagon rimlig relation till produktens
eller tjanstens ekonomiska varde.’®

Analysen visar att det finns indikationer pa att fjarrvarmeforetag som
anviander en marknadsbaserad prissattningsprincip i genomsnitt har hogre
priser dn de som anvéander en kostnadsbaserad prissattningsprincip. Deras
vinstmarginaler ar dock i genomsnitt nagot lagre jamfort med de ndt som
anvander en kostnadsbaserad prissattningsprincip. Att anvanda en
marknadsbaserad prissattning pa en marknad dar konkurrensen redan ar
forsvagad kan vara forenat med en risk for att det kan bli hogre priser an
samhallsekonomiskt optimalt.

Utredningens fokus har varit att bedéma om det pris som E.ON tillimpat
gentemot sina fjarrvarmekunder i det aktuella omradet &r oskaligt. Detta
genom att sarskilt undersoka om E.ON:s priser och vinstmarginaler
vasentligt avviker fran referensgruppen. I detta syfte har Konkurrensverket,
som framgatt ovan, analyserat dataunderlag fran E.ON och fran 25
jamforbara fjarrvarmenait.

Analysen visar att E.ON under perioden 2018-2024 ligger nagot over
genomsnittspriset i jamforelse med andra jamforbara fjarrvarmenat,
samtidigt som det finns andra fjarrvarmenéat som ligger pa en liknande eller
hogre prisniva.' E.ON:s fjarrvarmepris i Malmo/Burlov, for de typhus som
data samlats in for, skiljer sig inte vasentligt jamfort med referensgruppen av
fjarrvarmendt som ingatt i Konkurrensverkets analys. E.ON:s prishojning
2023 tycks dessutom ha efterfoljts av en generell prisokning hos
jamforelsendten 2024, vilket minskade skillnaden i pris mellan E.ON och
referensgruppen.

13 Se mal C-52/07, Kanal 5 Ltd TV 4 AB v Foreningen Svenska Tonsittares Internationella Musikbyrd,
ECLI:EU:C:2008:703, p. 35 och 40, och mal C-395/87, Ministere Public v Tournier, ECLI:EU:C:1989:319, p. 45. Se
dven kommissionens atagandebeslut i drende AT.39816 Gazprom, p. 68, 949-960 och 980.

14 Konkurrensverket har analyserat fjarrvarmeforetagens priser for flerbostadshus och smahus efter att
eventuella rabatter har dragits av.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Konkurrensverket har ocksa analyserat skillnaden mellan det tillimpade
priset och sjalvkostnadspriset, dvs. foretagets vinstmarginal. Analysen har
omfattat bade E.ON:s aktuella fjarrvarmenat och de 25 jamf&relsenéten.

Kostnaden per sadld MWh fjarrvarme har 6kat under perioden 2018-2023 for
bade E.ON och dven for flertalet av de jamforbara fjarrvarmenaten.

Analysen visar att E.ON:s vinstmarginal inte skiljer sig vasentligt fran andra
jamforbara fjarrvarmenat under perioden 2018-2023 och inte heller géllande
prognosen for 2024. Den genomsnittliga vinstmarginalen f6r bade E.ON och
jamfdrelsendten var som hogst under perioden 2018-2020 {or att dérefter
minska under perioden 2021-2023. Under perioden 2018-2024 har
vinstmarginalen for referensgruppen, bortsett fran extremvarden, uppgatt till
som hogst 41 procent i enskilda fall. E.ON:s vinstmarginal har under
perioden 2018-2023 inte varit vasentligt hogre an den genomsnittliga
vinstmarginalen i referensgruppen. For 2024 verkar E.ON:s vinstmarginal
folja samma trend.

Sammanfattningsvis ligger E.ON:s priser nagot éver genomsnittspriset men
vinstmarginalen Gverstiger inte vasentligt vinstmarginalen i andra
jamforbara fjarrvarmenat. Det dr vart att notera att E.ON har sankt
fjarrvarmepriset den 1 mars 2023. Jamforelsen med andra fjarrvarmenat visar
inte att E.ON:s priser och vinstmarginaler ar vasentligt hogre an
jamforelseobjektens, detta trots att E.ON:s prishdjning i de aktuella omradena
2023 var bland de hogsta i landet.!> Samtidigt ar E.ON:s och de jamforbara
fjarrvarmendten typiskt sett naturliga monopol som moter ett svagt
konkurrenstryck vilket riskerar att leda till hoga priser. Det gar darfor inte att
utesluta att marknaden i stort kan kdnnetecknas av oskaliga priser.

Konkurrensverket ser mot denna bakgrund inte det som dndamalsenligt att
fortsdtta utreda om specifikt E.ON har agerat i strid med férbudet mot
missbruk av dominerande stillning i 2 kap. 7 § KL genom sin prissattning

i fjarrvarmenatet Malmo/Burlov.

Konkurrensverkets beslut att avsluta utredningen innebar inte ett
stallningstagande till om forfarandet ar i 6verensstimmelse med
konkurrensreglerna.

Avslutningsvis kan Konkurrensverket konstatera att forhallandena ar
likartade i E.ON:s granskade fjarrvarmenat och i andra fjarrvarmenat.
Kundkollektivet har generellt en utsatt position i forhallande till
fjarrvarmendtens marknadsmakt. Marknadsforhallandena dr sadana att det
framstar som motiverat att starka kundkollektivet i forhallande till
fjarrvarmendten pa olika satt, utdver tillsyn enligt konkurrenslagens

15 Se Nils Holgersson-rapporten 2023.
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forbudsreglering. Konkurrensverket ser darfor positivt pa det uppdrag som
Energimarknadsinspektionen fatt att analysera behovet av ett forstarkt

kundskydd pa fjarrvarmemarknaden samt foresla och genomféra insatser for

att starka fjarrvarmekundernas stallning.

Detta beslut har fattats av generaldirektoren Rikard Jermsten. Foredragande har
varit Jana Horakova.

Beslutsfattandet har dokumenterats digitalt och beslutet saknar darfér namn-
underskrift.

Rikard Jermsten

Anvisning om annan maojlighet till provning

Detta beslut kan enligt 7 kap. 1 § KL inte 6verklagas. Enligt 3 kap. 2 § KL kan
dédremot ett foretag som berdrs av forfarandet pa egen hand vacka talan vid
domstol for att fa saken provad (sdrskild talan). Talan vicks genom ansékan om
stamning vid Patent- och marknadsdomstolen.

Kopia till:

MKB Fastighets AB
Kanslihuset AB
Fastighetsagarna Syd

Detta beslut publiceras pa Konkurrensverkets webbplats.

Rittelse, 2024-05-06

I beslutet, i punkt 26, har Konkurrensverket av misstag angivit fel namn.
Konkurrensverket har inom ramen for utredning 642/2023 sarskilt undersokt om
E.ON:s och inte Solors priser och vinstmarginaler vasentligt avviker fran
referensgruppen. En réttelse av namnet har darfor skett i enlighet med 36 §
forvaltningslagen (2017:900).
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